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ความนํา : ยุคแหงการทุจริตคอรรัปชั่น 
 ตนเดือนสิงหาคม 2541 มีขาวเล็ก ๆ ช้ินหนึ่งปรากฏบนหนาหนังสือพิมพหลายฉบับ เนื้อหา
ขาวเปนการรายงานวาชมรมแพทยชนบทไดออกมาเตือนเพื่อนแพทยและผูบริหารงานสาธารณสุข 
โดยเฉพาะผูอํานวยการโรงพยาบาลและนายแพทยสาธารณสุขจังหวัดใหชวยกันจับตาการสั่งใชเงิน
งบประมาณ 1,400 ลานบาท เนื่องจากมีขาววาผูบริหารระดับสูงไดมีใบสั่งใหทางจังหวัดจัดซื้อยาและ
เวชภัณฑเฉพาะกับบริษัทที่ผูบริหารระบุไวดวยราคาสูงกวาทองตลาด โดยชมรมแพทยชนบทเปดเผย
วามีการเตรียมการคอรรัปชั่นขนานใหญโดยมีนักการเมืองอยูเบื้องหลัง ในชั้นตนขาวคราวดังกลาวดู
เหมือนจะไมไดรับความสนใจมากนักจากผูบริหารในกระทรวงสาธารณสุข 
 การประชุมคณะทํางานขาวของศูนยสารนิเทศและประชาสัมพันธกระทรวงสาธารณสุข ซึ่งมี
หนาที่ติดตามขาวที่มีผลกระทบตอกระทรวงสาธารณสุขที่ปรากฏในสื่อมวลชน โดยเฉพาะใน
หนังสือพิมพรายวันตาง ๆ ในเชาวันรุงข้ึนนั้น คณะทํางานขาวฯ มิไดแสดงความสนใจเปนพเิศษกบัขาว
ดังกลาว ผูบริหารระดับสูงซึ่งทําหนาที่เปนประธานในที่ประชุมกลาววา การมีใบสั่งใหซื้อยาหรือ
เวชภัณฑในราคาสูงกับบริษัทของนักการเมืองหรือบริษัทที่วิ่งเตนใหสินบนแกนักการเมืองหรือผูบริหาร
นั้นถือวาเปนเรื่องปกติธรรมดาที่พบเห็นไดโดยทั่วไป 

เมื่อสมัยที่ผมเปนนายแพทยสาธารณสุขจังหวัด ก็เคยพบเห็นบอย ๆ บางคนมาอางวา
ผูบริหารในกระทรวงฝากมา หรือนักการเมืองส่ังมา แตเร่ืองอยางนี้ก็แลวแตผูอํานวยการ
โรงพยาบาล หรือนายแพทยสาธารณสุขจังหวัด วาจะหลีกเล่ียงหรือจะใหความรวมมือ 

 สถานการณในขณะนั้น เปนสถานการณภายหลังวิกฤตเศรษฐกิจที่ประเทศกําลังตกอยูภายใต
ภาวะหนี้สินและดิ้นรนเพื่อใหระบบเศรษฐกิจ สังคม ตลอดจนความเปนอยูของราษฎรไดรับผลกระทบ
นอยที่สุด ในชวงเวลาไมถึง 1 เดือนตอมา ขาวคราวการคอรรัปชั่นในกระทรวงสาธารณสุขเบียดตัวเอง
ข้ึนหนาหนึ่งหนังสือพิมพรายวันทุกฉบับและเปนขาวหนาหนึ่งตอเนื่องยาวนานกวาหนึ่งป มีการตั้ง
คณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบ และสอบสวนเรื่องราวดังกลาวมากมายหลายชุด องคกรเอกชน
สาธารณประโยชน 30 องคกร รวมตัวกันเพื่อรวมมือกับชมรมแพทยชนบทในการขุดคุยการทุจริต และ
รวบรวมรายชื่อผูสนับสนุนไดมากกวา 50,000 รายชื่อเพ่ือเสนอใหรัฐบาลเอาผิดกับผูเก่ียวของ 
โดยเฉพาะใหรัฐมนตรีผูรับผิดชอบกระทรวงพนจากตําแหนง ระหวางที่กระแสการตรวจสอบเกิดขึ้น
อยางกวางขวาง รัฐมนตรีวาการกระทรวงสาธารณสุข (นายรักเกียรติ สุขธนะ สมาชิกสภาผูแทนราษฎร
จังหวัดอุดรธานี พรรคกิจสังคม) และรัฐมนตรีชวยวาการ (นายธีรวัฒน ศิริวันสาณฑ สมาชิกสภาผูแทน

                                                           
* บทความวิชาการนําเสนอในการสัมมนาทางวิชาการเพือ่เปนเกียรติแกรองศาสตราจารย ดร.ชยันต 
วรรธนะภตูิ เนื่องในโอกาสเกษียณอายุ 60 ป เร่ือง "สังคมศาสตรภธูร: วิภาษวิธีของความรูและ
ปฏิบัติการทางสังคม" 24-25 มกราคม 2547 มหาวิทยาลัยเชียงใหม. 
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ราษฎรจังหวัดนครสวรรค พรรคกิจสังคม) ก็ไดลาออกจากตําแหนงเปนอันสิ้นสุดการครอบครอง
กระทรวงสาธารณสุขของพรรคกิจสังคมที่ดําเนินการมาเกือบหนึ่งทศวรรษ 
 คณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบในวงการราชการ 
(ป.ป.ป.) ไดรายงานผลการสอบสวนระบุความผิดของขาราชการระดับ 9 จํานวน 2 นาย โดยใหลงโทษ
ดวยการไลออก นายแพทยสาธารณสุขจังหวัดอีก 5 แหงมีความผิดรายแรงทางวินัย และอีกหลาย
จังหวัดยังอยูระหวางการสอบสวนเพิ่มเติม สําหรับนายแพทยปรากรม วุฒิพงศ ปลัดกระทรวง
สาธารณสุขในขณะนั้น คณะรัฐมนตรีมีมติใหพนจากตําแหนงปลัดกระทรวงสาธารณสุข และใหไปดํารง
ตําแหนงที่ปรึกษาระดับ 11 ที่สํานักนายกรัฐมนตรี ในขณะที่นายจิรายุ จรัสเสถียรถูกตัดสินใหตองโทษ
จําคุกเปนเวลา 6 เดือนและนายรักเกียรติ สุขชนะ ถูกยึดทรัพยและตองคําพิพากษาจําคุก ซึ่งยัง
หลบหนีการถูกจับกุมอยูในขณะนี้ กรณีทุจริตยา 1,400 ลานบาทนี้ แมจะคลี่คลายไประดับหนึ่ง แตก็
ยังมีคําถามที่ตกคางและตองหาคําตอบใหชัดเจนมากมาย เชน เมื่อเกิดการทุจริตในขอบเขตกวางขวาง
เชน รุนแรงและมีขอบเขตกวางขวางที่สุดในประวัติศาสตรการแพทยการสาธารณสุขไทยครั้งนี้เกิดขึ้น
ไดอยางไร  ขอบเขตของการทุจริตในวงราชการคงจะพอมีหลักฐานมาแสดงไดวามีอยูโดยทั่วไป 
การฉอราษฎรบังหลวง แมจะเปนปญหาเรื้อรังมานาน แตดูเหมือนจะทวีความรุนแรงมากขึ้น ในยุค
เศรษฐกิจฟองสบูที่เร่ิมดวยนโยบายการเปลี่ยนสนามรบเปนสนามการคาในรัฐบาลพลเอกชาติชาย ชุณ
หะวัณ การไหลเขาของเงินทุนจากตางชาติทั้งผานชองทางที่ถูกกฎหมายและผิดกฎหมายไดทําให
เศรษฐกิจไทยเจริญเติบโตอยางรวดเร็ว ควบคูไปกับอาการ“สําลักเงินทุนตางชาติ”นี้เองที่กระแสการ
ฉอราษฎรบังหลวงกลายเปนปญหารุนแรงมากขึ้นทุกระดับ มีการขนานนามคณะรัฐมนตรีในยุคนั้นวา
เปนบุฟเฟตคารบิเนต แตทุกครั้งที่มีขาวคราวเกิดขึ้นก็มักมีการทาทายใหผูกลาวหาเอา “ใบเสร็จ” มา
แสดง ความเหลวแหลกของการเมืองในยุคนั้นที่ผูคนเอือมระอากับการฉอราษฎรบังหลวงอยาง
ตะกรุมตะกรามของนักการเมืองเปนสวนหนึ่งที่ทําใหประชาชนยอมรับความชอบธรรมจากการปฏิวัติ
ยึดอํานาจของคณะรักษาความสงบเรียบรอยแหงชาติ (ร.ส.ช.) ที่นําโดย พลเอกสุจินดา คราประยูร ซึ่ง
ใหเหตุผลในการปฏิวัติวาเพ่ือปราบปรามการคอรรัปชั่นและเพื่อแกปญหาจราจรติดขัด 
 แมใบเสร็จการฉอราษฎรบังหลวงจะไมมีใหเห็น แตองคกรเพื่อความโปรงใสนานาชาติ 
(Transparency International) ก็ไดจัดทําผลสํารวจดัชนีการรับรูเร่ืองคอรรัปชั่น (Corruption 
Perception Index: CPI) ซึ่งปรากฏวา เกณฑความโปรงใสของประเทศไทยนั้นเลวลงตามลําดับอยาง
ตอเนื่องในชวง 5 ป (2538-2542) ดังนี้ 
 

ป CPI อันดับ จํานวนประเทศที่สํารวจ 
2538 2.79 34 41 
2539 3.3 37 54 
2540 3.06 39 52 
2541 3.0 61 85 
2542 3.2 68 99 

จาก มติชนรายวัน ฉบับวันที่ 27 ตุลาคม 2542  หนา 2  อางใน ประสิทธ์ิ ดํารงชัย 2543 : 5 
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 ในรายการไอทีวีทอลคที่ออกอากาศภายหลังจากที่ ปปป.ไดช้ีขอมูลความผิดกรณีทุจริตยา 
1,400 ลานบาทและปลัดกระทรวงสาธารณสุขในฐานะผูดูแลรับผิดชอบราชการกระทรวงถูกใหพนจาก
ตําแหนง น.พ.ปรากรม วุฒิพงศ ปลัดกระทรวงสาธารณสุขซึ่งเพ่ิงพนตําแหนงไปนั้นไดใหสัมภาษณกับ
คุณสุภาพ คลี่ขจาย พิธีกรรายการไอทีวีทอลค คุณสุภาพไดถาม น.พ.ปรากรมวา “การไตเตาข้ึน
ตําแหนงระดับสูงในกระทรวงนั้น มีการตองใชเงินทองมหาศาลในการซื้อตําแหนงในกระทรวง
สาธารณสุขจริงหรือ” คําตอบของ นพ.ปรากรม ซึ่งทําใหคุณสุภาพตองอ้ึงและหยุดชะงักไปชั่วขณะ
กอนที่จะตั้งหลักดําเนินรายการตอไปไดก็คือ “คุณสุภาพ ลองบอกซิวากระทรวงไหนไมมีการซื้อ
ตําแหนง” ดังจะเห็นในบทวิเคราะหตอไปวา การซื้อขายตําแหนงเปนรูปแบบการฉอราษฎรบังหลวงที่
สําคัญที่สุดและอาจถือไดวาเปนรากเหงาของปญหาการทุจริตในวงราชการ 
 ปญหาที่สําคัญที่บทวิเคราะหนี้พยายามแสวงหาคําตอบไมไดอยูที่วามีการทุจริตคอรรัปชั่น
มากมายขนาดไหน มีใครที่เก่ียวของบาง หรือวามีรูปแบบการฉอราษฎรบังหลวงอยางไร แตบท
วิเคราะหนี้มุงที่จะแสดงใหเห็นวาการวิเคราะหในเชิงวัฒนธรรมองคกรจะชวยใหเราเขาใจถึง “รากฐาน
ทางวัฒนธรรม” ที่ทําใหกรณีทุจริตคอรรัปชั่นในราชการสาธารณสุขเกิดขึ้นได กลาวคือ บทความนี้จะ
ช้ีใหเห็นถึงบริบททางสังคมวัฒนธรรมที่ทําใหการทุจริตที่อ้ือฉาวที่สุดในประวัติศาสตรสาธารณสุขไทย
และเปนการทุจริตที่มีขอบเขตกวางขวางเกี่ยวของกับผูคนจํานวนมากนี้เปนไปได โดยจะแสดงใหเห็น
วากรณีการทุจริตที่เกิดขึ้นนั้นมิใชส่ิงที่จะทําใหเกิดไดเพียงชั่วเวลาขามวันขามคืน แตการคอรรัปชั่นใน
ขอบเขตที่เกิดขึ้นนี้เปนผลมาจากการเปลี่ยนแปลงทางวัฒนธรรมในระบบราชการสาธารณสุขที่ทําให
เกิดระบอบแหงอํานาจที่ครอบงําระบบความสัมพันธในราชการสาธารณสุข โดยบทความนี้จะเริ่มดวย
การวิเคราะหใหเห็นถึงบริบทที่เปลี่ยนแปลงไปของวัฒนธรรมองคกรในกระทรวงสาธารณสุขในชวงราว 
1 ทศวรรษที่ผานมา และจะแสดงใหเห็นวา ส่ิงที่เกิดขึ้นในวัฒนธรรมอยางใหมที่เปนรากเหงาของการ
ทุจริตนี้คือ การเปลี่ยนไปของ “กาลเทศะ” ความเหมาะสมของพฤติกรรมในเวลาและสถานที่ตาง ๆ 
ซึ่งทําใหการแสดงออกและอิทธิพลของอํานาจเปนไปอยางไรขอบเขต บริบทใหมของวัฒนธรรมแหง
อํานาจนี้เองที่ทําใหการทุจริตขนานใหญที่ตองอาศัยความยินยอม (หรือจํายอม) และความรวมมือของ
ขาราชการระดับสูงจํานวนมากเปนไปได 
 ตอนทายของบทวิเคราะหจะนําเสนอผลการสํารวจวัฒนธรรมองคกรที่โครงการวิจัยนี้
ดําเนินการรวมกับเครือขายอนุรักษพิทักษสาธารณสุข เพ่ือแสดงใหเห็นถึงการรับรูและความคิดเห็น
ของผูคนในระบบราชการสาธารณสุขตอการฉอราษฎรบังหลวงขนานใหญที่เกิดขึ้น บทวิเคราะหนี้จะจบ
ลงดวยการเสนอแบบจําลองแนวคิดเพื่อความเขาใจถึงความเชื่อมโยงระหวางเหตุปจจัยและบริบทตาง 
ๆ ที่เก่ียวของกับการทุจริตประพฤติมิชอบในวงราชการ โดยจะชี้ใหเห็นวา ความรูและอํานาจที่
พฤติกรรมดังกลาวนั้น แสดงตัวผานการสรางพิธีกรรมซึ่งเปลี่ยนแปลงความถูกตองเหมาะสมเรื่อง
กาลเทศะ การทาทายโครงสรางความชอบธรรมดังกลาวจะตองสรางเง่ือนไขที่ทาทาย “กาลเทศะ” 
เพ่ือใหวัฒนธรรมแหงอํานาจที่คอย ๆ กอตัวขึ้นในชวงหนึ่งทศวรรษจนกลายเปนปทัสถานใหมไปแลว
นั้นถูกกระเทาะ ทาทาย และออนตัวลงในระดับที่เหมาะสม 
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บริบทใหมของวัฒนธรรมแหงอํานาจ 

 เดือนกรกฎาคม 2541 ผมกลับจากการลาศึกษาตอและเขาทํางานที่สํานักงานปลัดกระทรวง
สาธารณสุข ผูบริหารระดับสูงซึ่งรับผิดชอบดูแลงานดานนโยบายและแผนสาธารณสุขก็มีกําหนดการมา
ตรวจเยี่ยมสํานักงานเพื่อติดตามงานและใหแนวนโยบายการปฏิบัติงาน การที่มีผูบริหารระดับสูงมา
ตรวจเยี่ยมหรือมารวมประชุมที่หนวยงานระดับนโยบายและแผนสาธารณสุขไมใชเร่ืองแปลกใหม แทที่
จริงแลว สํานักงานที่ผมปฏิบัติงานอยูนั้นอาจจัดไดวาเปน “มันสมอง” ของกระทรวงสาธารณสุขก็ได 
เพราะตองทําหนาที่วิเคราะหและพัฒนานโยบายและแผนสาธารณสุข จึงเปนหนวยงานที่ปลัดกระทรวง 
อธิบดีกรมตาง ๆ รองปลัดกระทรวง หรือแมแตรัฐมนตรีมาประชุมที่หองประชุมที่สํานักงานนี้อยูเปน
เนืองนิตยตลอดมา แตสําหรับเหตุการณวันที่ 16 กรกฎาคม 2541 นั้น การมาตรวจเยี่ยมของผูบริหาร
ครั้งนี้แตกตางไปอยางส้ินเชิงจากสิ่งที่ผมเคยเห็น  และเคยไดสัมผัสเมื่อราว 6-7 ปกอนในระหวางชวง
ระยะเวลา  5  ปที่ทํางานอยูที่นี่ 
 กอนที่จะกลาวถึงรายละเอียดเหตุการณการมาตรวจเยี่ยมงานของผูบริหารระดับสูงนี้ จะขอ
เทาความถึงเหตุการณกอนหนานี้เหตุการณหนึ่งเพ่ือเปนขอมูลเบื้องตนใหการวิเคราะหมีความชัดเจน
ข้ึน ผมกลับจากการศึกษาตอที่ตางประเทศและเขาปฏิบัติงานทันทีในวันรุงข้ึน ไมก่ีวันตอมาผมได
รับทราบจากผูอํานวยการวาจะมีการเลี้ยงตอนรับการกลับมาทํางานของผม โดยนัดหมายรับประทาน
อาหารมื้อเที่ยงรวมกัน ผมเขาใจวาเปนการทานขาวดวยกันธรรมดา ๆ ซึ่งการรับประทานอาหารเที่ยง
รวมกันเชนนี้ก็มักจัดใหมีกันเสมอ ๆ ในอดีต แตเมื่อผมไปถึงหองก็พบวามีผูรวมรับประทานอาหารอกี 
2 คนรวมอยูดวย คนหนึ่งเปนแพทยรุนพี่ซึ่งดํารงตําแหนงผูบริหารระดับสูง สวนอีกคนหนึ่งนั้น ผม
ทราบในเวลาอันสั้นตอมาวาเปนผูที่เพ่ิงไดรับแตงตั้งใหเขามารับตําแหนงผูอํานวยการกองที่มี
งบประมาณมากที่สุดในกระทรวงสาธารณสุข การเลี้ยงอาหารครั้งนั้น นอกจากจะเปนการตอนรับผมที่
กลับมาทํางานแลว ยังเปนการเลี้ยงรับการมารับตําแหนงใหมของผูอํานวยการกองคนใหมนี้ดวย  

บรรยากาศการสนทนากันและรับประทานอาหารแมจะเปนไปอยางงาย ๆ แตผมสังเกตเห็นวา 
ในการสนทนากันนั้น แมจะเปนการพูดคุยเรื่องสัพเพเหระ แตทวาสรรพนามที่ใชเรียกแพทยรุนพี่ที่มี
ตําแหนงบริหารนั้นจะตองใชคําวา “ทาน” ทุกคําไป แมจะอยูในบรรยากาศแบบเปนกันเอง หลังจาก
รับประทานอาหารเสร็จ ปรากฏวาผูอํานวยการไดนําเอาชอดอกไมขนาดใหญที่ฝายบริหารจัดเตรียมไว
ออกมา บรรยากาศกลายเปนทางการยิ่งข้ึนเมื่อผูอํานวยการได “เรียนเชิญ” ผูบริหารระดับสูงมอบชอ
ดอกไมใหทั้งผูอํานวยการกองคนใหมและผม พรอมกับขอให “ทาน “ กลาวตอนรับ ซึ่งเนื้อหาก็เปน
การแสดงความยินดีที่จะไดมาชวยกันทํางาน พิธีทั้งหมดนี้เกิดขึ้นโดยที่มีคนรวมเหตุการณอยูในหอง
เพียง 4 คน คือ ผม  ผูอํานวยการฯ ผูอํานวยการกองคนใหม และรุนพี่ที่ดํารงตําแหนงผูบริหาร
ระดับสูงเทานั้น 
 ผมรับชอดอกไมขนาดใหญกลับไปที่หองทํางานดวยความงุนงง ไมใชเพราะไมรูจะทําอยางไร
กับชอดอกไมที่ใหญโตเทานั้น แตงุนงงกับ “ความเปนทางการ” และ “พิธีการ” ที่เกิดขึ้นในการ “กิน
ขาวเที่ยงดวยกัน” ของคนเพียง 4 คน ความงุนงงที่เกิดในใจผมสวนหนึ่งเปนเพราะความรูสึกสับสนกับ
กาลเทศะที่แตกตางไปจากที่เคยชินครั้งปฏิบัติงานอยูที่นี่เมื่อ 6-7 ปที่แลวกอนที่จะลาไปศึกษาตอ 
ความเปนทางการและพิธีการที่เคยจัดแสดงเฉพาะตอธารกํานัลในที่สาธารณะไดแทรกตัวเขามาอยูใน
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บริบทที่มีคนกันเองอยูรวมกันในที่รโหฐานเพียง 4 คน ดูเหมือนวาความเปนทางการและพิธีการ
ดังกลาวนี้ไดทําใหความสัมพันธในเเงที่เปน “เพ่ือนรวมงาน” หรือพ่ีนองหมดไป เหลือไวแตเพียง
ความสัมพันธในแง “นาย” กับ “ลูกนอง” เทานั้น คานิยมที่ นพ.อวย  เกตุสิงหเคยนิยมชมชื่นกับวัตร
ปฏิบัติของสมเด็จพระราชบิดาที่แมจะเปนเชื้อพระวงศแตก็วางพระองคอยางกันเองกับทั้งเพ่ือน
รวมงานและผูปวยจนถึงกับเขียนบทความกลาวถึงพระองควาเปน “เจาที่ไมใชนาย” นั้นดูจะหมดยุคไป
จากวงการบริหารสาธารณสุข ณ พ.ศ.นี้แลว 
 
พิธีกรรมกับการบวงสรวงอํานาจ 
 ขอสังเกตที่วาถูกตอกย้ําอยางชัดเจนในการมาตรวจเยี่ยมงานของรองปลัดกระทรวง
สาธารณสุข ในวันนั้นขาราชการผูชายระดับหัวหนาฝายเกือบทุกคนผูกเนคไทใสสูทมาที่หองประชุม 
สวนผูหญิงก็แตงตัวประณีตเปนทางการมากกวาปกติ และเมื่อไดรับแจงจากเจาหนาที่ฝายบริหารวา 
“ทานรองฯ” กําลังจะออกมาจากหองทํางานเพ่ือเดินมาที่สํานักงานที่ผมทํางานอยูแลว ผูอํานวยการก็
พากรรมการบริหารทุกคนออกจากหองประชุมเพื่อไปรอรับ “ทานรองฯ” ที่หนาลิฟท ที่บริเวณหนา
ลิฟทนั้น เจาหนาที่ตั้งแตผูอํานวยการสํานักฯ รองผูอํานวยการฯ ผูอํานวยการสวน หัวหนาฝายและ
นักวิชาการเจาหนาที่วิเคราะหนโยบายและแผนทุกคนยืนแถวเรียงหนากระดานอยูสองขางของประตู
ลิฟทเปนลําดับลดหลั่นตามระดับตําแหนง พวกที่อยูตอนหนายืนกุมมือไวหนาเปากางเกงดวยอาการ
สํารวม เมื่อประตูลิฟทเปดออกรองปลัดกระทรวงทักทายผูอํานวยการ 2-3 คําแลวเดินมาที่หองประชุม
โดยมีผูที่ไปรอรับที่หนาลิฟททั้งหมด 20 กวาคนเดินตามเปนพรวนรวมเปนระยะทางราวกวา 10 เมตร 
เรียงตามลําดับตําแหนงตอทายรองปลัดกลับมาที่หองประชุม 
 เมื่อเขามาถึงหองประชุมซึ่งอยูหางจากลิฟทเพียงราว 25 เมตร ทุกคนเขาประจําที่นั่งรอใหรอง
ปลัดกระทรวง ฯ นั่งลงที่หัวโตะประชุมกอนแลวจึงนั่งลงตาม จากนั้นหัวหนาฝายบริหารไดนําชอ
ดอกไมขนาดใหญออกมาและผูอํานวยการสํานักนโยบายและแผนฯ ก็ไดมอบชอดอกไมแกรองปลัด ฯ 
ในขณะที่หัวหนาฝายผูหญิงคนหนึ่งคุกเขาลงกลัดชอดอกกลวยไมที่ปกเส้ือนอกของรองปลัดกระทรวง 
ฯ กอนที่ผูอํานวยการจะกลาวขอบคุณ “ทานรองปลัดฯ” ที่มาตรวจเยี่ยมแลวจึงบรรยายสรุปงานของ
สํานักงานฯ พิธีการทั้งหมดนี้คงไมไดถูกประดิษฐคิดคนขึ้นชั่วเวลาขามคืน หากแตเปนการสั่งสม
ของรูปแบบการแสดงออกของวัฒนธรรมองคกรที่คอย ๆ เปลี่ยนแปลงไปตามโครงสรางอํานาจ สํานัก
นโยบายและแผนฯไมใชสถานที่แปลกใหมที่จะมีผูบริหารระดับสูงมารวมประชุม ตรงกันขาม สํานัก
นโยบายและแผนฯซึ่งเปรียบเสมือนมันสมองในดานนโยบายของกระทรวงสาธารณสุข เปนหนวยงานที่
ใกลชิดกับศูนยกลางอํานาจในแงที่เปนขุมกําลังทางวิชาการและสติปญญาของกระทรวงมาโดยตลอด 
แตรูปแบบพิธีกรรมที่แสดงออกในการตอนรับรองปลัดกระทรวงที่พบเห็นนี้แตกตางไปอยางส้ินเชิง
จากรูปแบบที่เคยเปนมาเมื่อ 7-8 ปกอน 
 ผมยังจําไดชัดเจนวา ครั้งนั้น แมจะเปนรัฐมนตรีวาการกระทรวงสาธารณสุข เชน คุณชวน 
หลีกภัย  คุณเทอดพงษ ไชยนันท  นพ.ไพโรจน นิงสานนท หรือปลัดกระทรวง เชน นพ.อมร นนทสุต 
นักวิชาการสาธารณสุขและเจาหนาที่วิเคราะหนโยบายและแผนก็ไมเคยตองมาจัดขบวนแถวตอนรับ
ผูบริหารระดับสูงที่หนาประตูลิฟทเชนนี้ ไมตองเตรียมชอดอกไมหรือเข็มกลัดทัดทรวงสําหรับมอบ
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หรือกลัดอกผูบริหาร ส่ิงที่ปฏิบัติกันเปนบรรทัดฐาน คือ การนั่งรออยางพรอมเพรียงกันดวยอาการ
สงบในหองประชุม เตรียมเอกสารตาง ๆ ใหพรอมเพ่ือวาเมื่อผูบริหารระดับสูงมาถึงจะไดเร่ิมประชุม
กันไดทันที แตในชวงป 2541 นี้ การประชุมธรรมดา ๆ กลับเปนลานแสดงแหงพิธีกรรมที่ตอกย้ํา
อํานาจและความจงรักภักดีที่เนนความสัมพันธในแนวดิ่งแบบเจาขุนมูลนายไปแลวอยางสมบูรณแบบ 
 วัฒนธรรมและพฤติกรรมองคกรใหม ๆ ที่เกิดมากขึ้นอยางเห็นไดชัดคือ งานพิธีตาง ๆ ที่
นับวันจะทวีความเอิกเกริกและหรูหรามากข้ึน ดังที่ Geertz ไดแสดงไวในบทความวาดวยเรื่องอํานาจ
ของเขา (Geertz  1983: 124) วาพิธีการตาง ๆ ลวนแตเปนพื้นที่สําหรับการแสดงออกซึ่งอํานาจและ
ค้ํายันสถานะที่สูงสงของผูมีอํานาจทั้งส้ิน และอํานาจเมื่อสถาปนาตัวเองจนเขมแข็งแลวจะเปนที่มาของ
ลาภสักการะอ่ืน ๆ ดูเหมือนพัฒนาการของวัฒนธรรมราชการสาธารณสุขจะเปนไปในลักษณะที่
ผูบริหารระดับสูงจะตองใชเวลาไปมากในพิธีการตาง ๆ โดยเฉพาะในงานประชุม สัมมนาตาง ๆ จนมี
การกลาวกันวา เปนผูบริหารระดับสูงนั้นทําหนาที่หลักเพียงสองอยาง  คือ ทําพิธีเปดและพิธีปดการ
ประชุมสัมมนาก็หมดเวลาแลว และสําหรับหนวยงานที่จัดการประชุม พิธีเปดและพิธีปดการประชุมจะ
เปนจังหวะที่สําคัญที่สุดที่จะเสนอหนากับผูมีอํานาจ ขาราชการที่เวียนวายอยูในวงจรแหงอํานาจจํานวน
มากจึงมักจะมารวมประชุมเพียงเพ่ือไดปรากฏตัวในชวงพิธีเปดเพื่อเสนอตัวใหประธานในพิธี เชน 
รัฐมนตรีหรือปลัดกระทรวงฯไดเห็นหนา เมื่อประธานในพิธีกลับแลวก็มักหายหนาไปจากการประชุม
โดยแทบมิไดใสใจที่จะติดตามเนื้อหาของการประชุมเทาไรนัก ผูบริหารที่รับผิดชอบจัดการประชุมก็
เชนเดียวกัน จะใหความสําคัญกับรูปแบบของพิธีเปดมากกวาที่จะสนใจทําใหบรรลุวัตถุประสงคของ
การจัดงาน กรณีการจัดงานนิทรรศการออกรานของสถาบันแหงหนึ่งในสังกัดกระทรวงสาธารณสุขเปน
ตัวอยางที่ชัดเจนในเรื่องนี้ 

งานนิทรรศการออกรานนี้จัดขึ้นโดยมีวัตถุประสงคเพ่ือเผยแพรความรูและความเขาใจ
เก่ียวกับการดูแลรักษาสุขภาพ และเปนการสงเสริมใหเกิดการใชประโยชนจากภูมิปญญาการแพทย
แผนไทย ในงานดังกลาวมีกิจกรรมหลายอยางที่ไดจัดเตรียมขึ้น เชน การสัมมนาทางวิชาการ การสาธติ
การแพทย และการดูแลสุขภาพประเภทตาง ๆ การอภิปราย รวมทั้งการออกรานของหนวยงานและ
องคกรตาง ๆ รวมทั้งการบริการใหคําแนะนําปรึกษาดานการแพทยและสมุนไพร และท่ีขาดไปไมไดใน
การจัดงานลักษณะนี้ก็คือ พิธีเปดซึ่งเชิญรัฐมนตรีมาเปนประธาน ที่นาสนใจเปนพิเศษก็คือ งานนี้ดู
เหมือนจะมีพิธีเปดสองคร้ัง ตางสถานที่และตางเวลากัน โดยในชวงเชานั้น รัฐมนตรีชวยวาการ
กระทรวงสาธารณสุขไดรับเชิญมาเปนประธานพิธีเปดการประชุมวิชาการเรื่องการเปดเสรีทางการคา
บริการสาธารณสุข จัดขึ้นที่หองประชุมใหญของกระทรวงสาธารณสุข โดยกําหนดการในพิธีเปดนี้มี
ปลัดกระทรวงเปนผูกลาวรายงานและรัฐมนตรีชวยเปนประธานกลาวเปดงาน หลังจากนั้นจะเปนการ
บรรยายพิเศษของปลัดกระทรวงสาธารณสุขเรื่องนโยบายและมาตรการรองรับในการเปดเสรีทางการ
คาบริการสาธารณสุข จากนั้นจะมีการพักรับประทานอาหารวางชวงแรก หลังจากการพักเปนการ
อภิปรายหมูโดยมีนักวิชาการจากมหาวิทยาลัย ผูแทนจากสํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจ
และสังคมแหงชาติ และผูแทนจากสํานักนโยบายและแผนสาธารณสุขเปนผูรวมอภิปราย 

ในชวงพิธีเปดนั้น บรรยากาศเต็มไปดวยความคึกคัก มีผูเขารวมเต็มหองประชุมที่จุไดเกือบ 
200 คน ผูบริหารที่เก่ียวของมารวมในพิธีเปดซึ่งมีรัฐมนตรีชวยเปนประธานอยางพรอมหนา แตพอ
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รัฐมนตรีชวยกลาวเปดประชุมเสร็จและเดินออกจากหองประชุม ผูบริหารสถาบันและระดับหัวหนาตาง
ก็เดินกรูตามกันออกมาสง  และดูเหมือนวาจะไมกลับเขาไปที่หองประชุมอีกเลย ทั้งที่รายการตอไปจะ
เปนการบรรยายของ “ทานปลัด” ที่เปนเชนนี้ก็เพราะทุกคนตางก็รูวา“ทานปลัด”ไมมา แตไดสง“มวย
แทน” ซึ่งเปนนายแพทยผูเช่ียวชาญพิเศษทานหนึ่งมาบรรยายแทน ผูเช่ียวชาญพิเศษที่ไดรับ
มอบหมายใหมาบรรยายแทนนี้ดูนาสงสารเปนพิเศษเพราะแมจะไดเตรียมเนื้อหาบรรยายมาเปนอยาง
ดี แตก็ไมมีผูบริหารของสถาบันหรือของกระทรวงมารวมฟงเลย เพราะสวนที่สําคัญที่สุดของงานคือพิธี
เปดไดส้ินสุดลงแลว และนพ.ผูเช่ียวชาญพิเศษที่มาบรรยายแทนก็ไมมีฤทธิ์เดชหรืออํานาจที่จะใหคุณ
ใหโทษไดเหมือนปลัดกระทรวงฯ ซึ่งหากปลัดกระทรวงฯมาบรรยายเองก็คงจะมีผูใหญมานั่งฟงอยูบาง 
(ผมไดเขียนวิเคราะหพิธีเปดการประชุมโดยเปรียบเทียบใหเห็นถึงโครงสรางและกฎเกณฑในจักรวาล
วิทยาของระบบราชการวาคลายคลึงกับจักรวาลวิทยาของระบบวัฒนธรรมแบบผีไวในบทที่ 1 ตอนทาย
บท) 

ที่บอกวาหากปลัดกระทรวงฯมาบรรยายเองก็คงจะมีผูใหญมานั่งฟงอยูบาง ก็เพราะผูฟงที่
เหลืออยูในหองนั้นนอกจากนักวิชาการและผูปฏิบัติงานที่สนใจดานนี้จริง ๆ ไมเกิน 20 คนแลว ที่
เหลือลวนเปน”เด็ก ๆ” ทั้งส้ิน ผมมาทราบเอาภายหลังวาเด็ก ๆ เหลานี้เปนนักศึกษาที่มาลงทะเบียน
เรียนอยูกับสถาบันฯ และถูกเกณฑมาประกอบฉากใหดูเหมือนมีผูสนใจมาฟงการประชุมเต็มหอง
ประชุม เปนการสรางภาพใหรัฐมนตรีชวยวาการฯ เห็นวางานนี้มีการเตรียมการดีและมีประชาชนสนใจ
ฟงกันมาก ซึ่งจะเปนความดีความชอบสําหรับผูจัดงาน ทั้งที่ในความเปนจริงผูฟงจํานวนมากในหอง
ประชุมนี้เปนนักศึกษาท่ีถูกระดมมา แตก็คงไมเปนปญหาอะไร เพราะรัฐมนตรีชวยเองก็ไมมีโอกาส
ทราบไปถึงรายละเอียดไดวา ใครมาฟงและมาเพราะอะไร 

หลังจากพักรับประทานของวาง สภาพการณกลับแยย่ิงกวาเดิม เพราะแมแตพวกเด็ก ๆ ที่ถูก
เกณฑมารวมประชุมก็หายไปหมด เหลือแตผูสนใจที่เปน “แฟนพันธุแท” อยูทั้งหองไมเกิน 30 คน ที่ 
เด็ก ๆ หายไปหมดก็เพราะถูกเกณฑไปตั้งแถวในพิธีเปดอันที่ 2 ซึ่งคราวนี้รัฐมนตรีวาการกระทรวง     
สาธารณสุขไดรับเชิญมาเปนประธาน  ไมเพียงแตมีการเกณฑเด็ก ๆ นักเรียนการแพทยแผนไทยไป
เสียจากที่ประชุมวิชาการเทานั้น แตผูอํานวยการสถาบันยังกําชับใหพิธีกรในหองประชุมวิชาการ
ประกาศเชิญชวนใหคนที่อยูรวมประชุมวิชาการใหไปรวมพิธีเปด “ซึ่ง ฯพณฯ รัฐมนตรีวาการกระทรวง
สาธารณสุขจะมาเปนประธานดวยนะคะ และพิธีเปดจะเริ่มขึ้นในไมก่ีนาทีนี้แลวคะ”  พิธีเปดที่ 2 นี้จัด
ข้ึนที่ลานพิธีขางสถาบันการแพทยแผนไทย ผูบริหารและเจาหนาที่ระดับหัวหนาของสถาบันการแพทย
แผนไทยรวมทั้งผูบริหารระดับสูงของกระทรวง เชน รองปลัด และอธิบดีมารวมในพิธีอยางพรอม
เพรียง พรอมกับ เด็ก ๆ ที่ถูกเกณฑลงมาจากหองประชุมตั้งแถวเขาฉากและคอยปรบมือหลังคํากลาว
รายงานและการเปดงานของรัฐมนตรี  

ตรรกะของการจัดงานในลักษณะนี้นั้นเปนเรื่องตรงไปตรงมา ในวัฒนธรรมที่บูชาอํานาจ พิธี
กรรมการเซนสรวงและสดุดีอํานาจเปนกิจกรรมที่สําคัญที่สุด กิจกรรมใด ๆ ก็ตามที่สัมผัสและสัมพันธ
โดยตรงกับศูนยกลางอํานาจจะไดรับความสนใจและไดรับการตกแตงประดับประดาดวยเครื่องเครา 
รวมทั้ง”ขาทาสบริวาร” ก็จะถูกระดมมาแหแหนใหพิธีการดูเปนที่เอิกเกริก  สวนกิจกรรมทางปญญาใน
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หองสัมมนาวิชาการนั้น ผูบริหารที่ฉลาดคนไหนจะไปแยแสกับมันใหเสียเวลา งานจัดฉากรับรัฐมนตรี
ตางหากเลาที่จะเปนหลักประกันของความดี ความชอบ และความโปรดปรานของผูมีอํานาจ 

ไมเพียงแตเทานั้น การรวมในพิธีกรรมเชนนี้ นอกจากจะทําใหผูมีอํานาจไดรูจักหนาคาตาและ
จดจําไดดีแลว ยังไดยืนเคียงบาเคียงไหลกับรัฐมนตรีใหปรากฏตอสังคมสาธารณสุขและสาธารณชน
ผานการเสนอภาพทางสื่อมวลชนตาง ๆ  เราจึงมักพบเห็นวาหลังพิธีเปดเหลานี้ เมื่อผูบริหารระดับสูง
ใหสัมภาษณกับสื่อมวลชนจะมีผูบริหารระดับรองมายืนขางเคียงอยูดานหลัง เพ่ือใหภาพตนเองติดไป
กับภาพของรัฐมนตรีหรือปลัดกระทรวงฯ ไปปรากฏในสื่อมวลชนตาง ๆ เชน รายการขาวโทรทัศนหรือ
ภาพถายในหนังสือพิมพ เปนตน เทคนิคดังกลาวเปนสิ่งที่เรียนรูกันในหมูผูฝกใฝในอํานาจเพราะเปน
กลวิธีงาย ๆ ที่จะแสดงตัวเองวาเปนคนวงในและอยูใกลชิดศูนยกลางแหงอํานาจ การรวมในพิธีเปด
ตาง ๆ ที่รัฐมนตรีหรือปลัดกระทรวงเปนประธานจึงเปนสิ่งที่ผูบริหารในระบอบแหงอํานาจไมควร
พลาด  

นอกจากพิธีเปด-ปดเหลานี้แลว ยังมีพิธีกรรมที่เปนโอกาสอื่น ๆ ในการที่จะไดใกลชิดกับ
ศูนยกลางแหงอํานาจ โอกาสที่สําคัญมากอันหนึ่งคือ การมาตรวจเยี่ยมราชการของผูบริหารระดับสูง 
ในโอกาสเชนนี้ การตอนรับขับสูและการเลี้ยงดูปูเส่ือเปนประเพณีที่ถูกขับเนนจากวัฒนธรรมแหง
อํานาจ นิสัยและรสนิยมสวนตัวของผูใหญในกระทรวงแตละคนเปนความรูที่ผูบริหารในระดับจังหวัดที่
จะไดดีในอนาคตตองเรียนรู คนไหนชอบพักแบบไหน ชอบรับประทานอะไร นอกจากอาหารทองแลว
ยังตองมีอาหารอื่นหรือไม อาหารอื่น ๆ นั้นหนาตาตองเปนอยางไร เหลายาปลาปงตองเตรียมไว
หรือไม คาราโอเกะชอบหรือเปลา ตองเตรียมเพลงประจําตัวของทานไวดวย และตองใหประทับใจ
ตั้งแตลงจากเครื่องที่สนามบินเลยทีเดียว จึงตองกะเกณฑเจาหนาที่ โดยเฉพาะพยาบาลที่มีหนาตา
เหมาะสมกับการรับแขก มารับกันใหเอิกเกริกที่สนามบิน และตองไมลืมที่จะเปดหอง วีไอพี ที่
สนามบินไวดวย เผื่อวาทานปวดปสสาวะหรือตองการเปล่ียนอิริยาบถ นายแพทยสาธารณสุขจังหวัดผู
หนึ่งพูดถึงงานที่ผูบริหารระดับจังหวัดที่ไมใชเฉพาะของกระทรวงสาธารณสุขเทานั้น แตเปนสิ่งที่
ผูบริหารระดับจังหวัดของทุกกระทรวงตองเรียนรูและตองทําเพ่ือความกาวหนาไมวาจะชอบหรือไม
ชอบก็ตามงานทั้ง 3 ประการคือ “รับแขก แดกเหลา เฝาสนามบิน” 
 การเปลี่ยนแปลงที่วานี้ไมไดรอดพนสายตาของนพ. บรรลุ ศิริพานิช แพทยอาวุโสที่เคยมี
ตําแหนงถึงรองปลัดกระทรวง นายแพทยบรรลุไดพูดถึงวัฒนธรรมแหงอํานาจนี้วาเร่ิมกอตัวเมื่อราว 
พ.ศ. 2530  

กอนหนานั้น ผมคิดวาเราอยูกันอยางพ่ีอยางนอง แตเดี๋ยวนี้ไมใช สมัยกอนที่ผมไปเปน
ผูอํานวยการอยูที่โรงพยาบาลจังหวัดหลายปกอนโนน มีขาราชการฝายปกครองมาบอกผมวา
ใหไปตอนรับอธิบดีทานหนึ่งจากกระทรวงมหาดไทยที่จะมาเยี่ยม ผมบอกวา จะบาเหรอ ผม
ไมไปหรอก ทานมาก็มาเถอะ ผมมีงานตองทํา กระทรวงสาธารณสุขของเราไมมีประเพณีแบบ
นี้ ผมเจอขาราชการคนนั้นซึ่งปจจุบันเปนผูวาราชการจังหวัด แกมาบอกผมวา หมอ ที่หมอวา
กระทรวงสาธารณสุขไมมีการตั้งแถวตอนรับหรือการเลี้ยงดูปูเส่ือ เดี๋ยวนี้เห็นไหม พวก
กระทรวงสาธารณสุขยังเกงกวามหาดไทยเสียอีก ผมก็คิดวาจริงนะ 
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พิธีการตาง ๆ เชน การตอนรับเลี้ยงดูและการรับสงที่สนามบินเปนโอกาสที่ผูบริหารจะได
เสนอตัวใหผูมีอํานาจสูงกวาหรือ “นาย” ไดรูจัก ประทับใจ และจดจํา เพราะพิธีการเหลานี้เปนพิธีแหง
การแสดงความภักดีและการเชิดชูผูมีอํานาจ พฤติกรรมอีกอยางที่ทําให”นาย”รูจักและจดจําไดดี ซึ่ง
เปนปรากฏการณที่พบเห็นไดมากข้ึนในชวง 5-10 ปที่ผานมาก็คือ การแสดงความยินดีและการมอบ
ของขวัญ หากเปนการมอบใหในโอกาสสําคัญ เชน ปใหม ก็อาจไมแปลกเกินไปนัก แตของขวัญเพื่อ
แสดงความภักดีใหไดผลจะตองเปนของที่มีคาและตองใหในโอกาสที่เปน “สวนตัว” เชน ลูกชาย
เจานายบวช ลูกสาวแตงงาน วันเกิดคุณนาย หรือวันครบรอบแตงงาน ของขวัญเหลานี้ทําหนาที่เหมือน
เครื่องราชบรรณาการที่เปนสัญลักษณของความจงรักภักดีของผูอยูใตอํานาจ ย่ิงไปกวานั้นยังเปน
เครื่องแยกแยะวาใครเปนพวกชอบการประจบประแจง ซึ่งจะมีโอกาสถูกรับเขาไวเปนคนวงในดวยการ
สรางความสัมพันธสวนตัวแบบอุปถัมภ ในขณะท่ีคนที่ไมแสดงความภักดีตอเจานายอยางออกนอก
หนานั้นก็จะถูกกีดกันออกเปนคนนอกไป  

ขอมูลจากการสํารวจขาราชการกระทรวงสาธารณสุข ไดดําเนินการโดยเครือขายอนุรักษพิทักษ
สาธารณสุข (อพส.)  

เร่ืองการมอบและรับของขวัญปใหม ซึ่งดําเนินการสํารวจความเห็นในหมูขาราชการทั้งใน
สวนกลางและสวนภูมิภาค ระหวางวันที่ 1-15 ธันวาคม 2541 พบวา รอยละ 61.6 ของผูตอบ
แบบสํารวจคิดวาที่ผานมาในหนวยราชการสาธารณสุข มีการมอบของขวัญปใหม ซึ่งมีมูลคาเกินควรแก
ผูบริหาร โดยรอยละ 48 ของผูตอบเห็นวาในหนวยราชการสาธารณสุขมีพฤติกรรมดังกลาว
คอนขางมาก และรอยละ 13.6 เห็นวามีพฤติกรรมดังกลาวคอนขางนอย  
 ขาราชการสาธารณสุขรอยละ 85.3  เห็นวา ไมควรมีการมอบของขวัญมูลคาสูงแก
ผูบังคับบัญชา โดยเห็นวาพฤติกรรมดังกลาวเปนการสรางวัฒนธรรมประจบประแจงขึ้นในราชการ
สาธารณสุข และเปนรากฐานของการทุจริตตอไปได นอกจากนี้ ยังเปนภาระทางเศรษฐกิจแก
ผูใตบังคับบัญชาดวย 
 ขาราชการสาธารณสุขรอยละ 80.7 เห็นวาการกะเกณฑ “ลูกนอง” เพ่ือไปมอบของขวัญปใหม 
แกผูบริหารระดับสูง เปนสิ่งที่ไมควรทํา ในขณะที่รอยละ 16.6 เห็นวาเปนสิ่งที่ควรทํา เพราะถือเปน
การแสดงความเคารพรักตอผูใหญและถือเปนวัฒนธรรมไทย ๆ ในสวนที่เห็นวาไมควรทําใหเหตุผล 
ตามลําดับ คือ 

1) เปนการสรางวัฒนธรรมประจบประแจง 
2) เปนรากฐานของการสรางพวกพองบริวาร 
3) เสียเวลาทํางาน 

              ประเด็นที่นาสนใจในเรื่องการใหและรับของขวัญนี้ไมไดอยูที่ปริมาณหรือความถี่ของการให
หรือรับของขวัญ แตอยูที่ “คุณภาพ” ของความสัมพันธที่เกิดขึ้นจากการแลกเปลี่ยนระหวางผูใหกับ
ผูรับ ในการใหหรือรับของขวัญนั้นไดเกิดการแลกเปลี่ยนอะไรขึ้นบาง ความรูและอํานาจเขามามี
บทบาทอยางไรในกระบวนการแลกเปลี่ยนระหวางผูใหและผูรับ? ในบทวิเคราะหวาดวยสังคมวิทยา
ของการแลกเปลี่ยนของสังคมดั้งเดิม ซาหลินสไดเสนอวา ความสัมพันธระหวางการเปลี่ยนมือของวัตถุ
และความสัมพันธทางสังคมอาจจําแนกออกไดเปน 3 แบบ คือ (1) การแลกเปลี่ยนที่ไมเจาะจง หรือ 
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generalized exchange (2) การแลกเปลี่ยนแบบสมดุล หรือ balanced exchange และ (3) การ
แลกเปล่ียนแบบเชิงลบ หรือ negative exchange (Sahlins 1972) 
            การแลกเปลี่ยนแบบไมเฉพาะเจาะจงมักเกิดขึ้นในหมูเครือญาติหรือคนสนิทและมักเปนไป
โดยไมหวังผลตอบแทน สวนการแลกเปลี่ยนแบบสมดุลนั้น ปรากฏในธุรกรรมดานเศรษฐกิจที่การ
แลกเปล่ียนเนนความเปนธรรมระหวางมูลคาของสิ่งที่เปลี่ยนมือ สวนการแลกเปลี่ยนเชิงลบเปนการมุง
เอาเปรียบฝายตรงขามเปนสําคัญ หากนําเอาทฤษฎีการแลกเปลี่ยนของซาหลินสมาพิจารณาการให
และรับของขวัญในระบบราชการจะเห็นวา มีขอจํากัดในแงที่ทฤษฎีดังกลาวพิจารณาเฉพาะ
ความสัมพันธระหวางผูใหและผูรับเทานั้น แตในการใหและรับของขวัญในระบบราชการนั้น ผูที่มีสวน
เสียผลประโยชน คือ สาธารณะ ซึ่งไมไดปรากฏในสมการความสัมพันธของซาหลินส 
            ปแอร บูรดิเยอ (Bourdieu 1977) เสนอทัศนะตอการแลกเปลี่ยนที่ตางออกไป บูรดิเยอ 
เสนอวา การแลกเปลี่ยนใด ๆ ลวนแตเปนไปเพื่อการแสวงประโยชนตอบแทนทั้งส้ิน แมแตในสังคม
แบบดั้งเดิมที่ผูคนดูเหมือนจะมีความเอื้อเฟอเก้ือกูลกัน แตหากวิเคราะหกันใหถึงที่สุดแลว การเกื้อกูล
กันนั้นเปนรูปแบบที่ละเอียดออนของการหาผลตอบแทนในสังคมที่การเอารัดเอาเปรียบแบบโจงแจง
เปนไปไมได (Bourdieu 1977: 192) การมอบของขวัญโดยการแสดงออกซึ่งน้ําใจนั้น ในทัศนะของบรู
ดิเยอเปนการเปลี่ยนมูลคาทางเศรษฐกิจของของขวัญไปเปน “ทุนทางสังคม” (Social capital) ซึ่งอาจ
นําไปปรับเปลี่ยนเปนผลประโยชนทางเศรษฐกิจได 
 เปนที่นาสังเกตวา แมผูตอบแบบสํารวจสวนใหญจะไมเห็นดวยกับการมอบของขวัญที่มีมูลคา
เกินควรแกผูบริหารระดับสูง แตผูตอบสวนใหญเกินกวารอยละ 65 เช่ือวา พฤติกรรมการมอบ
ของขวัญและการกะเกณฑลูกนองไปมอบของขวัญแกเจานายทําใหไดรับความนิยมชมชอบ และ
กาวหนาในหนาที่การงาน ในขณะเดียวกันผูตอบแบบสอบถามเห็นวา การกะเกณฑลูกนองเพ่ือไปมอบ
ของขวัญนั้น เปนสิ่งที่ไมควรทําเพราะเปนการสรางวัฒนธรรมประจบประแจง และเปนรากฐานของการ
สรางพวกพองบริวาร ขอมูลจากการสํารวจยังแสดงใหเห็นวารอยละ 61.60 ของผูตอบแบบสํารวจคิด
วา ที่ผานมา หนวยราชการสาธารณสุขมีการมอบของขวัญเปนการอาศัยกาลเทศะในวัฒนธรรมไทย คือ 
การแสดงความเคารพตอผูใหญ เพ่ือการแสดงออกซึ่งการประจบประแจงโดยไมตองกลัวการ
วิพากษวิจารณวา ไมเหมาะสม เปาหมายสําคัญที่สุดของการมอบของขวัญจึงเปนการผูกความสัมพันธ
กับศูนยกลางอํานาจที่ไมตางอะไรไปจากการมอบเครื่องราชบรรณาการเพื่อแสดงความจงรักภักดีเปน
สําคัญ 
 การที่ผลการสํารวจแสดงวา คนสวนใหญไมเห็นดวยกับการใหของขวัญมูลคามากเกินไปแตใน
ขณะเดียวกันก็เห็นวา การใหของขวัญดังกลาวเปนวิธีการที่ไดผลที่ทําใหไดรับความดีความชอบจาก
เจานายนั้น แสดงใหเห็นวา ในการทํางานราชการใหประสบความสําเร็จนั้น ขาราชการจําเปนตอง
แยกแยะระหวางความรู 2 ชนิด คือ “ความรูสึกผิดชอบชั่วด”ี กับ “ความรูเชิงปฏิบัต”ิ ความรูอยางหลัง
นี้มีความจําเปนสําหรับการจัดการชีวิตการทํางานประจําวันใหประสบความสําเร็จ ในระบบที่
ความสัมพันธแนวดิ่งมีอํานาจเหนือความสัมพันธทางวิชาการ ความรูเชิงปฏิบัติเปนความรูที่สําคัญที่สุด
ที่จะชวยใหผูปฏิบัติประนีประนอมและ “กาวหนา” ในหนาที่การงาน สวนการรูจักผิดชอบชั่วดีจึงถูก
แทนที่ดวยการรูหลบเปนปกรูหลีกเปนหางไปอยางงายดาย 
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วัฒนธรรมแหงอํานาจและการฉอราษฎรบังหลวง 

 กรณีทุจริตงบประมาณ 1,400 ลานบาทในกระทรวงสาธารณสุขเปนจุดเริ่มตนที่แสดงใหเห็น
อยางเดนชัดถึงความออนแอของวัฒนธรรมและอุดมการณขององคการภายในกระทรวงสาธารณสุข  
การขาดความเขมแข็งของวัฒนธรรมองคกรที่จะหลอหลอมใหผูบริหารและผูปฏิบัติมีจิตสํานึกและ
อุดมคติในการปกปองคุมครองประโยชนสวนรวม ไดทําใหการแสวงหาประโยชนโดยมิชอบในระบบ
ราชการเกิดขึ้นอยางเปนกระบวนการ และมีเครือขายทั้งในระดับนักการเมืองและขาราชการทั้ง
สวนกลางและสวนภูมิภาค  กลาวไดวา กรณีทุจริตงบประมาณ  1,400 ลานบาทที่สรางความเสื่อมเสีย
ตอเกียรติภูมิของกระทรวงสาธารณสุขอยางรุนแรงที่สุดในประวัติศาสตรนี้  เปนแตเพียงปลายยอดของ
ภูเขาน้ําแข็งที่โผลพนผิวน้ํา  สวนฐานรากของปญหาที่ถูกบดบังอยูใตน้ํานั้นแทจริงมีขนาดมหึมากวา
สวนที่ปรากฏใหเห็นมากนัก   
 กรณีทุจริตดังกลาว แมวานักการเมืองที่เก่ียวของจะถูกกระแสสังคมบีบบังคับใหแสดงความ
รับผิดชอบและลาออกจากตําแหนงไป รวมทั้งมีความพยายามระดับหนึ่งที่จะหาขาราชการที่ทําผิดมา
ลงโทษ แตการแกปญหาดังกลาวจําเปนตองมีมาตรการที่มากกวาการเอาคนผิดมาลงโทษ  โดยตองมี
การเปลี่ยนแปลงในระดับรากฐานของวัฒนธรรมองคกรและตองแกไขบริบททางสังคมและการเมือง
ของระบบราชการที่เอ้ือใหการทุจริตดังกลาวเปนไปได  ควบคูไปดวย 

 ความเสื่อมของวัฒนธรรมองคกรอันเปนฐานรากของพฤติกรรมที่ฉอฉลนั้นไมเพียงแต
กอใหเกิดการทุจริต และทําใหขาราชการบางสวนสามารถใช “วิชามาร” เพ่ือไตเตาบันไดแหงอํานาจ
เทานั้น หากแตคานิยม บรรทัดฐานทางสังคม  ตลอดจนมโนธรรมสํานึกที่ดีที่ชวยหลอเล้ียงและเปด
โอกาสใหคนดีไดทํางานไดถูกทําลายลงไปมาก เมื่องานราชการกลับมาเนนการ “สนองนโยบาย”  ให
ถูกใจผูมีอํานาจมากกวาความถูกตองทางวิชาการ เนนรูปแบบที่หรูหราฟุงเฟอมากกวาเนื้อหาท่ีถูกตอง 
เนนพิธีกรรมที่บูชาอํานาจมากกวาสาระสําคัญที่ใชสติปญญาไตรตรองในการบริหาร ลักษณะเชนนี้ไม
เพียงแตทําใหงานพัฒนาสาธารณสุขไมบรรลุเปาหมาย  แตพิธีกรรมที่ตองเขาแถวรอรับผูใหญ เดิน
ตามถือกระเปาใหเกณฑคนมารอรับใช จัดพิธีตอนรับใหใหญโตเหลานี้ลวนแตเปนการสิ้นเปลืองอยาง
มากมายที่สังคมโดยรวมตองแบกรับ คุณคาและศักดิ์ศรีความเปนมนุษยที่ควรรักษาไวเปนสวนหนึ่ง
ของความภาคภูมิใจและการเคารพตนเองถูกลดทอนลงไปในแบบแผนการปฏิบัติแบบขาเจาบาวนายที่
ครอบงําวัฒนธรรมองคกรสาธารณสุขในชวงหนึ่งทศวรรษที่ผานมา 
เหตุปจจัยและกลไกองคกรที่เอื้อตอการทุจริตประพฤติมิชอบ 

 จากการระดมความคิดเห็นทั้ง 4 ภาค และการสัมภาษณอดีตผูบริหารระดับสูงของกระทรวง
สาธารณสุขหลายทาน ทําใหเห็นไดชัดเจนวา ประเด็นพื้นฐานที่มักมีการพูดถึงกันเกี่ยวกับการทุจริต
หรือประพฤติมิชอบนั้นมี 2 สวน ที่เปรียบเสมือน 2 ดานของเหรียญเดียวกัน คือ การแตงตั้ง/โยกยาย 
และการจัดซื้อจัดจาง ซึ่งทั้งสองส่ิงนี้เปนสวนสําคัญที่สุดที่ทําใหเกิดการใชอํานาจเพื่อประโยชนสวนตัว 
และเปนสองสิ่งที่เสริมซึ่งกันและกัน กลาวคือ อํานาจหนาที่ในตําแหนงที่ไดรับการแตงตั้งเปนที่มาของ
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การแสวงหาผลประโยชนจากการจัดซื้อจัดจาง ในขณะที่เงินที่ทุจริตจากการจัดซื้อจัดจางนั้นจะใชเพ่ือ
ซื้อตําแหนง   
 การเอื้อตอกันและกันของเงินที่ไดจากการทุจริตกับตําแหนงระดับสูงนั้น เห็นไดชัดเจนจากบท
สัมภาษณผูบริหารระดับสูงในกระทรวงสาธารณสุขเกี่ยวกับการแตงตั้งปลัดกระทรวงสาธารณสุข 
ในชวงที่ผานมาซึ่งมีขาวหนาหูวา มีการจายเงินจํานวนมากแกคนของนักการเมืองในการไดรับการ
แตงตั้งเขาดํารงตําแหนงตาง ๆ อธิบดีกรมหนึ่งกลาววา “แมวาผมจะมาอยูกรมฯ เปนอธิบดี จะใหผม
เลือกรองอธิบดีสักคนหนึ่ง เขายังไมใหเลือกเลย เพราะผมเลือกแลวเขาก็ไมไดเงินสิ” การแตงตั้งรอง
อธิบดีในยุคนั้น จึงไมใชอํานาจของอธิบดีที่จะเลือกผูรวมงานที่มีความสามารถ แตอยูที่นักการเมือง
แตงตั้ง ซึ่งทําใหการทํางานในระดับกรมมีปญหา ย่ิงในตําแหนงปลัดกระทรวงดวยแลว การซื้อขาย
ตําแหนงย่ิงเปนกระบวนการมากขึ้น 
 
อธิบด ี ผมก็รูวาเขาซื้อตําแหนงกัน ผมไมเคยเจออยางนี้ในการรับราชการ 32 ป ใน

กระทรวงสาธารณสุข การซื้อขายตําแหนงในกระทรวง เปนความเสื่อมถึงที่สุด ใน
ทัศนะผม เพราะคุณจะตองตอบวา คุณเสียเงิน  5 ลานเขาไปอยูตําแหนงนี้ คณุเสีย
เงินเพื่อจะไปเหนื่อยยาก เพ่ือจะไปรับผิดชอบในระดับที่สูงข้ึนตอความทุกขของ
มหาชน คุณพรอมที่จะอดตาหลับขับตานอน คุณพรอมที่จะใชสมองอยางชนิดที่วา 
ไขวควาความคิดใหม ๆ เกือบจะทุกวี่ทุกวัน แตจะไปทําตรงนั้นได คุณตองจาย 5 
ลาน คุณจะทําตรงนั้นหรือไม มันขาดทุนนะ นอกจากไดเงินเดือนประจําแลวหักลบ
กัน คุณก็ยังขาดทุนกับที่คุณจายไป แสดงวาคุณตองหาอยางอ่ืน ซึ่งจะ…ทําให
องคกรรัฐแหงนี้ดําดิ่ง.. 

นพ.โกมาตร เขามีกระบวนการอยางไรครับ มีการกําหนดเพดานราคาไวขนาดไหนครับ 
อธิบดี ตอนแรกเขาก็ไมไดบอกวาตองเปนเทาไร พอผมไมเสนอตัวไปก็มีการเอาหนามา

มาตัดตอ โดยยังไมบอกตัวเลขเพื่อจะดูวาคนที่อยากจะเปน (ปลัดกระทรวงฯ) จะ
เสนอตัวเลขเทาไร พอระยะใกล ๆ ตัวเลขจะโยไปเยมา กอนจะมีการตัดสินใจ
แตงตั้งคือ กอน 1 เดือน เขาก็โทรศัพทมาบอกวาสําหรับผมถาจะเอาขอเปนเงินสด 
15 ลานบาท 

นพ.โกมาตร หมายความวาจะใหอาจารยเปนปลัดกระทรวงหรือครับ 
อธิบดี ใช นั่นสําหรับตัวผมนะ แตถาเปนคนอื่นผมไมรู เขาสง signal มา ผมบอกเขาไป

วา ผมเขาใจวาเขามีความจําเปนตองใชเงิน ตัวรัฐมนตรีคราวที่แลวก็ตองการใหได 
สส. (จากการเลือกตั้ง) 40 ที่นั่งสงสมัครจริง ๆ เปนรอย แตตองใหได 40 ที่ แพ
ไมไดซึ่งอยางนอยที่สุดก็ตองใช 20 ลาน 

นพ.โกมาตร อันนี้เขามานั่งคุยเลยหรือครับ 
อธิบดี ใช… นี้เปนเสนทางการเมืองไทย เฉพาะที่ทุมไปอยางนอยก็ตอง 400 ลาน บางคน

ถามผมวาทําไมไมกระตือรือรน ถูกเขาเบียดถูกเขา…. โธเอย ผมรูทะลุปรุโปรง ถา
ผมหยอดไป 15 ลาน ก็ไดแลว แตก็ไมแน อาจมีการเกทับอีก 7 วัน โทรกลับมา
บอกหมอไมไดแลว 15 ลานนั้น เพราะมีคนเกมา คนอื่นเขาจาย 30 หมอจะวา
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ไง…. คนที่ติดตอโดยทางโทรศัพทเขาก็พูดวา หมอก็ตองเขาใจนะวา ขอฟรีไม
มีนะ มันเปนทุกกระทรวง ใหเขาใจไวดวย 

นพ.โกมาตร ขาราชการประจําก็กลายเปนแหลงเงินของนักการเมืองไป 
อธิบดี ใช นักการเมืองก็ตองเอาเงินจากขาราชการประจํา แลวก็ใหไฟเขียวแกขาราชการ

ประจําไปหาเอาเอง คือ อ๊ัวเอามาจากลื้อ เมื่อล้ือไดตําแหนงแลว อ๊ัวก็จะเปดไฟ
เขียวให เพราะอั๊วก็รูวาล้ือตองหาเงินมาใชหนี้…การเปดไฟเขียวก็คือ รวมกันนะ  
อ๊ัวเอาเรื่องนี้มาลื้อตองเซ็นนะ มันก็ไปทั้งกระบวนการ 

 
นพ.อมร นนทสุต อดีตปลัดกระทรวงสาธารณสุขไดยํ้าใหเห็นผานการสัมภาษณถึงความสําคัญ

ของการแตงตั้งโยกยายวา  
นพ.โกมาตร  อาจารยคิดวา ถาเลือกระหวางกลวิธีในการเปลี่ยนแปลงระบบราชการ 2 แบบ คือ 

แบบแรก พยายามสรางจิตสํานึกในขาราชการหมูมาก กับอีกแบบหนึ่งก็คือวา ไม
ตองเนนที่ขาราชการทั่วไป เพราะวัฒนธรรมอํานาจนิยมมันฝงลึก แกไมไดผล
ภายในช่ัวชีวิตนี้หรอก แบบที่สองคือใหมาเนนกระบวนการสรรหาหัวขบวนหรือ
ผูบริหารระดับสูงแทน เชน ปลัด รองปลัด อธิบดี ผูอํานวยการกอง เอากันตรงนี้ 
เพราะเชื่อวา ตองเอาสวนหัวใหดี ขางลางไมดีอยางไรก็ตองเปนไปอยางหัว สอง
แบบนี้ อาจารยคิดวาแบบไหนดีกวาครับ 

นพ.อมร  ผมตองเลือกแบบหลังนะสิ ตองเนนระบบคัดเลือก แลวก็ตองมีระบบที่ประคอง
สวนหัวนี้ไว ไมใหมันเสียทีหลัง เพราะมันเสียได ไมใหมันเมาอํานาจ เวลามีอํานาจ
มันจะมีคนเอาอะไรตาง ๆ มาใหอยูตลอดเวลา คนไมใชหิน คนที่ดีกลายเปนคนชัว่
ก็เยอะแยะไป มันตองมีระบบประคองหลังจากไดตําแหนงมาแลว  

นพ.โกมาตร ย่ิงคุยยิ่งเห็นชัดวา กลไกการแตงตั้งโยกยายนี่สําคัญ 
นพ.อมร สําคัญ เมื่อเขาข้ึนมาแลวธรรมชาติของหัวหนาเปนอยางไร คนในองคกรก็จะ

พยายามตอบสนองอันนั้น เพราะมันเปนฐานวัฒนธรรมเดิม คือ ตองเอานายกอน 
ระบบเดิมของเราเปนอยางนั้น เมื่อยังแกไมไดก็ตองหาทางเอานายดี ถานายดีก็ดี
ไป ถานายไมดีก็แย 

 
 แตการแตงตั้งโยกยายนี้ แมจะไดคนดีแตก็ยังตองมีระบบที่ประคับประคองคนดีไวไมใหเสีย
ไปในภายหลัง ประเด็นที่เก่ียวกับความเปนคนดีนี้มักมีการพูดโยงไปถึงปจจัยพื้นฐานตาง ๆ เชน 
ปญหาเรื่องคุณธรรมจริยธรรมของสังคมโดยรวมตกต่ํา คานิยมแบบสังคมบริโภค ลักษณะนิสัยที่เกิด
จากการเลี้ยงดู หรือทัศนคติแบบเจาขุนมูลนายและระบบอุปถัมภ เปนตน ปจจัยพื้นฐานเหลานี้ แมจะ
เปนสวนประกอบสําคัญที่ทําใหผูคนในระบบขาดพื้นฐานทางคุณธรรมโดยเฉพาะทําใหผูบริหารขาดซึ่ง
หิริโอตตัปปะ ลุแกอํานาจหรือเคยชินติดยึดกับอํานาจ แตปจจัยพื้นฐานเหลานี้ เปนสิ่งที่อยู
นอกเหนือไปจากกระบวนการปฏิรูปหรือเปลี่ยนแปลงวัฒนธรรม และจะสามารถดําเนินการแกไขไดก็
โดยการปฏิรูประบบการศึกษาและระบบสังคมโดยรวม 
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 ปจจัยสําคัญอีกประการหนึ่งก็คือ ปจจัยเชิงโครงสรางหรือระบบ ลักษณะความพิกลพิการใน
เชิงโครงสรางของระบบราชการนั้น เปนสิ่งที่รับรูกันโดยทั่วไป ลักษณะตาง ๆ เชน เปนระบบที่มีการ
แทรกแซงจากนักการเมือง เปนระบบที่มาของการรวมศูนยอํานาจ เปนระบบปดที่สําคัญหรือ
สาธารณชนไมมีสวนรวม ตรวจสอบ ระบบงานขึ้นอยูกับตัวบุคคล นอกจากนั้นยังมีความเหลื่อมล้ําทาง
วิชาชีพ ปญหาเหลานี้ดูเหมือนจะเปนที่ตระหนักกันดี โดยถูกพิจารณาวาเปนปญหาการขาดธรรมาภิ
บาล (good governance) หรือระบบบริหารกิจการบานเมืองและสังคมที่ดี ที่สํานักงานขาราชการพล
เรือน (กพ.) ไดเสนอใหคณะรัฐมนตรีมีมติเห็นชอบกับวาระแหงชาติวาดวยการสรางระบบบริหาร
กิจการบานเมืองและสังคมที่ดีเมื่อวันที่ 1 พฤษภาคม 2542 และไดประกาศเปนระเบียบสํานัก
นายกรัฐมนตรีวาดวยการสรางระบบบริหารกิจการบานเมืองและสังคมที่ดี พ.ศ. 2542 อยางไรก็ตาม
การสรางธรรมาภิบาลจําเปนตองปรับโครงสรางระบบที่จะทําใหการจัดความสัมพันธระหวางภาคสังคม
กับภาครัฐมีดุลอํานาจอยางเหมาะสมควบคูกันดวย 

 ปจจัยสําคัญที่สุดที่ทําใหการคอรรัปชั่นเปนไปไดคือ ปจจัยดานวัฒนธรรมซึ่งเปนบริบท
แวดลอมที่ทําใหโครงสรางที่พิกลพิการ และผูมีอํานาจสามารถสรางระบอบที่เอ้ือตอการทุจริตประพฤติ
มิชอบได ซึ่งพฤติกรรมการแสดงออกที่ปรากฏเดนชัดคือ พฤติกรรมที่เนนความสัมพันธในแนวดิ่ง 
รูปแบบพฤติกรรมที่สรางวัฒนธรรมแหงอํานาจที่พบเห็นบอย ไดแก 

• มีการจัดแถวตอนรับเมื่อมผีูบริหารระดบัสูงมารวมประชุม มาตรวจเยี่ยม ติดตามงานหรือ
เดินทางผาน โดยกะเกณฑขาราชการมาตั้งแถวตอนรับ และแหแหนอยางเอิกเกริกเกิน
จําเปน 

• เมื่อมีการประชุมตาง ๆ มักมีผูบริหารจากจังหวัดอื่นมาเสนอหนา โดยที่มิไดมีกําหนดการ
หรือวาระประชุมที่ตองมาชี้แจง ในบางกรณีเปนการมาเพื่อแสดงความจงรักภักดีเทานั้น 

• มีการจัดพิธีการตอนรับอยางฟุมเฟอย เอิกเกริก และมีการกะเกณฑบคุลากรที่ตองทํางาน 
(โดยเฉพาะงานบริการประชาชน) มาทํางานดานพิธีการตอนรับ 

• มีรูปแบบการตอนรับที่เนนความเปนเจาเปนนาย เชน การคลองพวงมาลัย กลัดดอกไมที่
หนาอก มอบชอดอกไมหรือกระเชาแกผูบริหารและมกีารถือปายที่ไมใชการรณรงคดาน
สุขภาพ 

• ในการเดินทางทั้งในประเทศ และไปตางประเทศของผูบริหาร มักมีเจาหนาที่ทั้งที่
เก่ียวของและไมเก่ียวของเปนจํานวนมากมารับและสงผูบริหารที่สนามบิน 

• มีการใชสรรพนามและถอยความทั้งในบนัทึก จดหมายราชการ และการสื่อสารโดยวาจา 
ดวยคําที่แสดงความเหลื่อมล้ําในลักษณะวัฒนธรรมขาเจาบาวนาย เชน คาํวา “ทาน” 
“ดําริ” “บัญชา” อยางไมเหมาะสม 

• การมีผูบริหารที่เดินตามนักการเมือง หรือติดตามผูบริหารระดับสูง มกีารอาสาถือกระเปา
เอกสารให ตดิตามอํานวยความสะดวกในทุกที่ เสิรฟน้าํ – อาหาร ถือรมใหเวลาแดดออก  
ฯลฯ โดยไมจาํเปนและไมมปีระโยชนตอการพัฒนาคุณภาพและประสิทธิภาพของบริการ
สาธารณสุข โดยสวนใหญจะเปนการประจบประแจงเพือ่ประโยชนตนมากกวาประโยชน
สวนรวม 
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• มีการตั้งช่ืออาคาร สถานที่ หรือหองซึ่งเปนของหนวยงานรัฐโดยใชช่ือผูบริหาร หรือ
นักการเมืองในขณะที่ยังมีอํานาจบริหาร และไมไดเปนผูบริจาคเงินรวมทั้งยังมีชีวิตอยู 

• มีการนํารูปภาพ หรือภาพถายของผูบริหารหรือนักการเมืองมาติดตามอาคารสถานที่ใน
ลักษณะที่ไมเก่ียวกับกิจกรรมที่กําลังดําเนนิการอยู 

• การจัดหาของขวัญ ของฝาก ของชํารวย มามอบใหในโอกาสหรือเทศกาลตาง ๆ ใน
ลักษณะที่เขาขายตดิสินบนหรือซื้อตําแหนง 

• การจัดการเลี้ยงดูปูเส่ือ หรือนําผูบริหารไปเที่ยวหรือดูงานในตางประเทศ โดยใชเงินของ
สวนรวมหรือสปอนเซอรจากธุรกิจเอกชน 

• มีการคุกเขาเวลาเขาพบหรือนําเสนอเอกสารหรือเสิรฟน้ําและอาหาร 
• การแสดงความใกลชิดกับผูมีอํานาจ โดยอยูดานหลังใหปรากฏภาพถายของตนรวมกับ

ผูบริหารหรือนักการเมือง เมื่อผูบริหารหรือนักการเมืองใหสัมภาษณตอส่ือมวลชน 
• การใชตาํแหนงหนาที่และกลไกทางราชการตาง ๆ เพ่ืออํานวยความสะดวกในการทาํบุญ 

หรืองานกุศลที่ไมเก่ียวของกับงานของหนวยงาน เชน การทอดกฐิน ผาปา งานแตงงาน  
ลูก – หลานของผูบังคับบัญชา 

• การยินยอมประพฤติปฏิบตัไิปตาม ๆ กันของผูใตบังคบับัญชาทั้งเพราะไมมีหนทางที่จะ
ขัดขืนและเพราะเห็นวาการประพฤติปฏิบตัิที่ไมเหมาะสมนั้น สามารถทําใหผูปฏิบัตมิี
ความกาวหนาในตาํแหนงหนาที ่

• แมจะมีการจดัแนวทางเกี่ยวกับคุณธรรมและจริยธรรมของขาราชการจากหลายหนวยงาน 
แตมักไมมผีลในปฏิบตัิ เชน การหามตั้งแถวรับสง การหามรับของขวัญของฝาก หรือการ
จัดใหมีเกณฑการโยกยายแตงตั้ง 

 
 ความสัมพันธในแนวดิ่งที่เนนลักษณะ “นาย” กับ “ลูกนอง” นี้เปน “ความรู” ที่เกิดขึน้จากการ
ปฏิบัติและประสบการณจริง “ความรู” ดังกลาวนี้ฝงลึกอยูในเรือนรางและแสดงตัวผานการแสดงออก 
เมื่อไดปฏิบัติตอเนื่องไประยะหนึ่งแลว ความรูดังกลาวก็จะกลายเปนพฤติกรรมที่เปนไปเอง ความรู
ที่วานี้หมายถึง การรูที่จะวางตัวและแสดงกริยาทาทีที่เหมาะสมเมื่ออยูในบริบทของโครงสรางอํานาจ 
“ภาษากาย” พิธีกรรมกับอํานาจจึงมีความสัมพันธระหวางกันที่ลึกซึ้ง เพราะในขณะที่อํานาจกําหนด
กริยาทาทีหรือมารยาท กริยาทาทีที่ยอมสยบตออํานาจก็สืบทอดอํานาจนั้น ๆ ไปดวย แนวคิดเรื่อง
ภาษากายกับอํานาจนี้เปนสิ่งที่ พอล คอนเนอรตัน (Paul Connerton) ไดเสนอไวในงานวิเคราะหเร่ือง
การถายทอดความทรงจําผานการเรียนรูของสังคมในหนังสือช่ือ How Societies Remember โดย
คอนเนอรตัน ไดเสนอบทวิเคราะหไววาสังคมจดจําความคิดอานรวมทั้งความสัมพันธเชิงอํานาจไวโดย
จารึกไวทั้งในทวงทาภาษากายและในพิธีกรรมตาง ๆ ในบริบทของสังคมไทย การหมอบคลาน การกม
ตัวลงเมื่อเดินผานผูใหญ การเปนฝายไหวกอนหรือเปนฝายรับไหวลวนแตเปนทวงทาภาษากายที่มี
ความสัมพันธทางอํานาจกํากับอยู ในวัฒนธรรมราชการนั้น กริยาทาทางที่พบเห็นโดยทั่วไปเมื่อ 
“ผูนอย” อยูตอหนา “ผูใหญ” ก็คือทายืนกุมมือสองขางไวดวยกันที่หนาเปากางเกง 
 คอนเนอรตันกลาวถึงการเคลื่อนไหว ทวงทาและการวางตัววาเปนแบบแผนที่สังคมใชในการ
จดจําและถายทอดความสัมพันธเชิงอํานาจในสังคม เชนเดียวกับที่มนุษยจดจําเร่ืองยาก ๆ ดวยการ
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สรางแบบจําลองบางอยางข้ึน เชน การสรางสูตรหรือสมการขึ้นเพื่อใชจําความสัมพันธระหวางตัวแปร
ตาง ๆ (Connerton 1989: 74) อํานาจแสดงออกผานทวงทาและภาษากาย ในขณะเดียวกันทวงทา
และภาษากายก็ยืนยันและตอกย้ําความสัมพันธทางอํานาจที่มีอยูดวย และในบริบทขององคกรนั้น 
พิธีกรรมเปนพื้นที่ทางสังคมที่ทวงทาและการวางตัวตอกันไดแสดงออกสูสังคมวงกวางหรือออกสู
ปริมณฑลสาธารณะ ritual space จึงเปนเวทีแหงการแสดงออกของความสัมพันธระหวางบุคคล ใน
วัฒนธรรมองคกร อากัปกิริยาและทาทางที่เปลี่ยนแปลงไปในวัฒนธรรมราชการสาธารณสุขจึงสะทอน
ถึงความสัมพันธทางอํานาจที่เปลี่ยนแปลงไป นพ.บรรลุ ศิริพานิช กลาวถึงการเปลี่ยนแปลงดังกลาวไว
วา 

วัฒนธรรมการทํางานของขาราชการเปลี่ยนแปลงไปจากเดิมซึ่งเคยมีวัฒนธรรมการทํางาน
รวมกันแบบพี่นอง เพ่ือนรวมงาน ยึดคุณธรรม เหตุผลความถูกตองและวิชาการเปนหลัก
เปลี่ยนไปสูระบบเจานาย ผูมีอํานาจ ผูส่ังการและลูกนองผูตองปฏิบัติตาม (บรรลุ 2542) 
 
ผมจําไดวาผูบริหารรุนกอน ๆ จะนิยมใหขาราชการระดับผูนอยเรียกวา “อาจารย” หรือ 

“อาจารยหมอ” หรือแมแต “พ่ี” หรือ “หมอ” ดังจะเห็นไดวาแมแตนักการเมืองที่มาเปนรัฐมนตรี
กระทรวงสาธารณสุข ก็มักจะถูกส่ือมวลชนเรียกวา “หมอ” ไปดวยทั้งที่ไมไดมีปริญญาแพทยศาสตร
บัณฑิตเลย เชน หมอชวน หมออาทิตย เปนตน แตในระยะหลังมานี้ สรรพนามเหลานี้ไมเปนที่ใชกัน
นัก ผูบริหารแมแตระดับกลางก็จะถูกเรียกดวยสรรพนาม “ทาน” “ทานผูอํานวยการฯ” “ทานรองฯ” 
ฯลฯ ความสัมพันธในแนวระนาบที่มีอยูในชื่อที่เรียกขานกัน เชน พ่ี เจ ปา ลุง ถูกทดแทนดวยสรรพ
นาม “ทานผูอํานวยการสวนฯ” หรือ “นาย” เมื่อช่ือเปล่ียนไปอํานาจก็เปลี่ยนตามไปดวย ไมเพียงแต
สรรพนามที่ใชเทานั้นที่เปลี่ยนแปลง ถอยคําที่ใชก็มีการเปลี่ยนแปลงตามไปดวย ภาษาที่ใชก็มีลักษณะ
เจาขุนมูลนายมากขึ้น บันทึกจดหมายเชิญประชุมหรือคํากลาวรายงานมักมีการใชถอยคํา “สูง” อยาง
เกินจําเปน เชน ใชคําวา ฯพณฯ กับรัฐมนตรีหรือรัฐมนตรีชวย มีการใชคําวา “มีบัญชา” หรือ “มีดําริ” 
อยางพร่ําเพร่ือ แมแตในบันทึกเชิญประชุมที่ไมเปนทางการในระดับกองหรือสํานักงาน มีการใช
ขอความเชน “ผูอํานวยการฯ มีบัญชาให….” หรือ “ตามที่รองปลัดกระทรวงสาธารณสุขมีดําริ….” 
แทนที่จะใชขอความวา “ผูอํานวยการฯ ขอเชิญประชุม….” หรือ “รองปลัดกระทรวงสาธารณสุขมี
นโยบาย….” 

 
การกอตัวของความสัมพันธแนวดิ่ง  

การเปลี่ยนแปลงทั้งในภาษาพูด ภาษาเขียน และภาษากายในชวงเวลาราว 1 ทศวรรษที่ผานมา 
มีแนวโนมไปในทางที่ทําใหชวงชั้นเชิงอํานาจถางกวางข้ึน (Hierarchicization) ลดความหลากหลาย
ของแบบแผนความสัมพันธที่เคยมีทั้งลักษณะเพื่อนรวมงาน ครู-ศิษยผูรวมวิชาชีพ รุนพี่-รุนนอง ลง
เหลือเพียงลักษณะนายกับลูกนองที่เปนความสัมพันธในแนวดิ่ง (Verticalization) เนนอํานาจและ
ความเปนเจาขุนมูลนาย และเจายศเจาอยางอยางที่ไมเคยปรากฏมากอนในประวัติศาสตรราชการ
สาธารณสุข การประจบประแจงมีปรากฏใหเห็นจนกลายเปนปทัสถานใหมที่ไดทําใหกาลเทศะเดิม
เปลี่ยนไป บางสิ่งที่เปนเรื่องไมถูกกาลเทศะในอดีตกลายเปนเรื่องถูกตองไป ผูอํานวยการโรงพยาบาล
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ชุมชนแหงหนึ่งกลาวถึงการกะเกณฑขาราชการใหมาตั้งแถวตอนรับผูบริหารระดับสูง ซึ่งเกิดบอยขึ้น
ในชวงป 2540 วา 

คือเผอิญทาน (ผูบริหารระดับสูง) เดินทางมาเปดประชุมที่เขาใหญ นายแพทย
สาธารณสุขจังหวัดจากเกือบทุกจังหวัดรอบเขาใหญและอีกหลายจังหวัดในอีสาน จึง
ตองพากันขึ้นเขาใหญมาเสนอหนาตอนรับ ผูอํานวยการโรงพยาบาลชุมชนและ
เจาหนาที่ก็ถูกกะเกณฑใหมาดวย บางแหงมีแพทยอยูสองคนตองมาตั้งแถวรอ ทิ้งงาน
ใหบริการที่โรงพยาบาลมาเพื่อรอเสนอหนากับผูใหญ 

  
นายแพทยผูอํานวยการโรงพยาบาลชุมชนอีกผูหนึ่งเลาวาครั้งหนึ่งขบวนรถของผูบริหาร

ระดับสูงซึ่งไปตรวจเยี่ยมราชการที่อ่ืนผานเขามาในพื้นที่ และเผอิญปลัดกระทรวงทานนั้นเกิดปวด
ปสสาวะขึ้นมา ผูติดตามจึงไดวิทยุแจงไปที่นายแพทยสาธารณสุขจังหวัดวา ปลัดกระทรวงจะแวะไป
ปสสาวะที่โรงพยาบาลที่นายแพทยดังกลาวเปนผูอํานวยการอยู “ผมถูกส่ังการในเตรียมทุกอยางให
พรอม ถึงขนาดกําชับวาจะตองมีผาเย็นเตรียมไวใหทานปลัดไดเช็ดมือดวย โรงพยาบาลแทบจะตอง
หยุดบริการเพื่อเตรียมรับปลัดกระทรวงมาปสสาวะ” นายแพทยดังกลาวตบทายแสดงความเห็นตอ
ความเปนเจาขุนมูลนายที่มีมากขึ้น ดวยคําพูดกระทบกระแทกและแดกดันวา “นาจะแวะปมน้ํามันก็
หมดเรื่อง” 
 การพยายามเอาอกเอาใจผูใหญจนเกินเลยปรากฏใหเห็นในรูปแบบอื่น ๆ เชน การติดสอย
หอยตามขบวนของผูใหญเวลาเดินทางไปราชการ ดร.รุง  แกวแดง กลาววามีพฤติกรรมเชนเดียวกันนี้
เกิดขึ้นในกระทรวงศึกษาธิการเชนกัน โดยบอยครั้งเมื่อรัฐมนตรีออกพ้ืนที่มักมีอธิบดี รองอธิบดี หรือ 
เลขานุการกรมออกติดสอยหอยตามไปดวย ซึ่งดูเหมือนนักการเมืองก็จะชอบใหมีคนติดสอยหอยตาม
มาก ๆ และมักพูดกับประชาชนวา “เห็นไหม อธิบดีทานนี้ก็มา อธิบดีทานนั้นก็มา” สวนหนึ่งเปนการ
แสดงบารมี ในขณะที่นักการเมืองตองการแสดงอํานาจบารมีของตน ขาราชการประจําก็ตองการความ
ดีความชอบ ความดีความชอบดังกลาวไมจําเปนตองมาจากการทํางานใหมีผลถึงความสุขหรือความ
เจริญของประชาชน แตมาจากการเสนอหนาใหไดเห็น เสนอตัวรับใชไมวาจะใชหนาที่หรือไมใช จน
กลายเปนคําพูดในหมูขาราชการวา ความดีไมสําคัญเทาความชอบ หรือเปนคนดีแคไหนไมสําคัญ
เทากับเปนคนของใคร คําถามที่จะตองตั้งเปนโจทยการวิเคราะหก็คือ เง่ือนไขอะไรที่ทําใหการสราง
ความสัมพันธแบบตางตอบแทนระหวางผูบริหารระดับสูงกับนักการเมืองมีความเปนไปได 
 
ความสัมพันธเชิงวิชาการกับความสัมพันธเชิงอํานาจ 

ปรากฏการณความเปลี่ยนแปลงของวัฒนธรรมราชการสาธารณสุขที่สะทอนผานพฤติกรรม
องคกรนี้ แสดงใหเห็นถึงการแข็งตัวของวัฒนธรรมแหงอํานาจในระบบบริหารงานสาธารณสุข 
วัฒนธรรมแหงอํานาจนี้กอตัวขึ้นโดยการสลายความสัมพันธระหวางผูรวมงาน ซึ่งเดิมเคยมีอยูอยาง
หลากหลายรูปแบบในระบบงานมาเปนความสัมพันธแบบเจานายกับลูกนอง หรือเปนความสัมพันธ
แนวดิ่งที่ผูนอยตองเช่ือฟงและปฏิบัติตามคําส่ังของเจานายอยางไมโตแยง หากพิจารณาใหถึงที่สุดแลว
ในระบบราชการสาธารณสุขนั้น ดุลแหงอํานาจซึ่งเคยเปนอยูเดิมเปนดุลที่เกิดจากแรงถวงกันระหวาง
ความสัมพันธหลากหลายรูปแบบ โดยเฉพาะการถวงดุลระหวางความเปนวิชาชีพและความเปนราชการ 
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ซึ่งตางอาศัยอํานาจหรือ authority ที่มีที่มาแตกตางกัน ในขณะที่อํานาจในวิชาชีพวางอยูบนพื้นฐาน
ของความรูในวิชาชีพ (professional authority) อํานาจในระบบราชการวางอยูบนพื้นฐานของ
กฎระเบียบและเหตุผลทางการบริหาร (legal/rational authority) ระบบราชการ ที่มีขาราชการที่มี
ความเปนวิชาชีพสูงจึงมีรูปแบบความสัมพันธเชิงอํานาจที่ซับซอนและมีการตึงตานระหวางอํานาจสอง
ลักษณะนี้ และกลายเปนลักษณะเฉพาะของระบบราชการที่มีนักวิชาชีพเปนขาราชการ แบบจําลอง
ของเวเบอรซึ่งมีลักษณะกลไกและใชอํานาจบังคับบัญชาแบบชวงชั้นนั้นมีขอจํากัดในการอธิบายองคกร
ราชการที่มีความเปนวิชาชีพสูง ดังที่แฟรดสันกลาวไว 

ในระบบราชการนั้น ขาราชการจะตองเชื่อฟงผูบังคับบัญชาโดยตําแหนง ไมใชโดยคุณธรรม
หรือความสามารถของผูบังคับบัญชา ซึ่งตางจากนักวิชาชีพที่ตองการความเปนอิสระและการ
คิดคนกําหนดสิ่งตาง ๆ ดวยตนเอง จะยอมอยูในกรอบก็เฉพาะทางวิชาการและทักษะที่
เก่ียวกับงานในวิชาชีพ นักวิชาชีพจะยอมรับขอเสนอแนะหรืออาจจะยอมรับคําส่ัง แตตองเปน
คําส่ังจากคนที่มีความรูความสามารถทางวิชาการ ซึ่งไมใชการยอมรับคําส่ังเพราะผูส่ังมี
ตําแหนงสูงกวา (Friedson 1986:159) 
 
เราจะเห็นไดอยางชัดเจนวาความเปนบุคลากรวิชาชีพดานสุขภาพนั้นมีความสัมพันธในแวดวง

วิชาชีพกํากับอยู โดยความสัมพันธแบบวิชาชีพนั้นจะใหความสําคัญกับความรูและความถูกตองทาง
วิชาการ อํานาจจึงแสดงออกเปนการใหความเคารพกับ “อาจารย” มากกวาที่จะแหแหน
ประจบประแจง แบบแผนการแสดงออกของพฤติกรรมองคกรในระบบบริหารงานสาธารณสุขในชวง 
5-10 ปที่ผานมา ดูจะสะทอนวัฒนธรรมอํานาจมากกวาวัฒนธรรมวิชาชีพ ดุลยของอํานาจที่เบี่ยงเบน
จากที่เคยเปนทําใหการแสวงหาใหไดมาซึ่งอํานาจและตําแหนงไมไดวางอยูบนพื้นฐานทางความรู
ความสามารถ แตข้ึนอยูกับการสยบยอมตออํานาจและการประจบประแจง 
 พฤติกรรมที่มุงประจบประแจงและบูชาอํานาจเหลานี้เปนที่มาของระบบอุปถัมภและพรรค
พวกโดยผูบริหารจะรูไดวา “ลูกนอง” คนไหนสามารถที่จะเสนอสนองทุกอยางไดจากกิริยาทาทางและ
พฤติกรรมการประจบประแจง การแสดงออกดังกลาวจึงเปนเสมือน “ใบผานทาง” ที่จะผานดานจาก
“คนพวกอื่น”มาเปน“พวกเดียวกัน” กับอํานาจ และความเปนพวกเดียวกันนี้เองที่เปนจุดรวมของการ
แสดงผลประโยชนของพวกพอง ในขณะที่ขาราชการที่รูผิดชอบชั่วดีจะถูกกีดกันออกจากวงในของการ
ตัดสินใจตาง ๆ  เมื่อระบบอุปถัมภและพรรคพวกผสมเขากับปญหาเชิงโครงสรางและระบบที่ขาดธรร
มาภิบาล ผลที่ตามมาก็คือ การแสวงประโยชนที่มิชอบที่สามารถบัญชาใหเกิดขึ้นไดโดยงาย 
 
พิธีกรรม อํานาจและการเมืองแหงเรือนรางและสรรพางคกายของมนุษย  

จากบทวิ เคราะหข างตน  จะเห็นถึงบทบาทของ  “ความรูทางวัฒนธรรม” (cultural 
knowledge) แฝงตัวอยูกับวัฒนธรรมแหงอํานาจ ความรูที่วานี้อาจนิยามไดวาเปนระบบวิธีคิดที่แฝง
เรนอยูในประสบการณการทํางานซึ่งทําหนาที่ช้ีนําบุคคลใหกระทําหรือมีปฏิกิริยาตอส่ิงที่เกิดขึ้นในวิถี
ชีวิตในลักษณะที่มีแบบแผนในเชิงตรรกะที่เฉพาะเจาะจง ในระบบราชการนั้น ความรูทางวัฒนธรรมนี้
เองที่เปนสวนสําคัญในการสถาปนา “ความเปนจริงแบบราชการ” (bureaucratic reality) และตัดสิน
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วา อะไรถือวาสําคัญและเปนสิ่งที่ตองใสใจในการปฏิบัติราชการ เพราะความรูทางวัฒนธรรมนี้จะ
กําหนดวาแบบแผนการปฏิบัติหรือพฤติกรรมใด ถือวาเปนสิ่งที่ถูกตองเหมาะสม เปนธรรมชาติ หรือ
เปนสิ่งปกติธรรมดาอยางนั้นเอง ส่ิงเหลานี้เปนปกติวิสัยที่ขาราชการมักเห็นคลอยตามกันจนกลายเปน
ปทัสถานไปโดยไมรูตัว “ความรูสึกนึกคิด” ลักษณะนี้ถือไดวาเปน “ความรู” อยางหนึ่งซึ่งขาราชการ
เรียนรูจากประสบการณการทํางาน 

โดยเหตุที่ฐานคติเหลานี้มักถูกยอมรับวาเปนปกติธรรมดาเชนนั้นเองจึงมักมีการเปลี่ยนแปลง
ชา ขาราชการเองก็มิไดมีการตรวจสอบ หรือแมแตรับรูถึงปทัสถานเหลานี้ และโดยที่ผูปฏิบัติงานไดถูก
ขัดเกลาดวยกระบวนการทางสังคมจนกระทั่งคุนเคยกับแบบแผนการปฏิบัติดังกลาว จึงเกิดการ
ยอมรับโดยไมตั้งคําถามใด ๆ กับแบบแผนการปฏิบัติที่เปนอยูวาเปนสิ่งที่ถูกตอง มีประสิทธิภาพ หรือ
เปนปญหาหรือไม ตรรกะเชิงวัฒนธรรมนี้แฝงตัวอยูในระบบวัฒนธรรมและชี้นํากํากับพฤติกรรมของ
ผูคนในระบบวัฒนธรรมนั้น ๆ โดยไมรูตัวและมีอิทธิพลอยางย่ิงตอพฤติกรรมองคกร กลาวไดวา ใน
การปฏิรูปสถาบันใด ๆ ก็ตาม ตรรกะเชิงวัฒนธรรมที่แอบแฝงอยูนี้จําเปนตองถูกทําใหปรากฏและ
ตองมีการทบทวนปรับเปลี่ยน แตเหตุผลแอบแฝงที่ฝงตัวอยูนานจนกลายเปนวัฒนธรรมไปแลวนั้น 
มักซอนเรนอยูลึกในจิตสํานึกของผูคนในองคกร และกลายเปนนิสัยหรือความเคยชินที่แกไขยาก 
กระนั้นก็ตาม การปฏิรูปวัฒนธรรมองคกรเปนสิ่งที่การปฏิรูประบบราชการโดยรวมและการปฏิรูป
ระบบสุขภาพจะไมสามารถหลีกเล่ียงได หากจะตองการใหวาระการปฏิรูปเกิดผลอยางจริงจัง 

ระบบความรูหรือความคิดอานที่แฝงเรนอยูและช้ีนํากํากับพฤติกรรมสังคมนี้เปนสิ่งที่  ปแอร 
บูรดิเยอ (Pierre Bourdieu) นักสังคมวิทยาชาวฝรั่งเศสเรียกวา “ความรูเชิงปฏิบัติ” หรือ practical 
knowledge บูรดิเยอรกลาววาความรูเชิงปฏิบัตินี้ทําหนาที่เหมือนกลไกการควบคุมภายในที่ถูก
โปรแกรมไวใหเราปรับการกระทําและพฤติกรรมตาง ๆ ของเรา ความรูเชิงปฏิบัตินี้จะถูกใชในการ
ตรวจสอบและแกไขพฤติกรรมของเราเองใหอยูในลักษณะที่เหมาะสมกับปฏิกิริยาและความคาดหวัง
ของบุคคลอื่น ๆ ที่เราเกี่ยวของอยูโดยเราไมรูตัว (Bourdieu 1977: 10-11) ระบบการตรวจสอบและ
ปรับตัวนี้ดําเนินไปอยางตอเนื่องไมหยุดหยอนดวยกระบวนการที่เกิดภายในจิตสํานึกของเรา โดย
ปฏิบัติการทางจิตสํานึกดังกลาวจะจําแนกหมวดหมู จัดระบบตีความ ใหคุณคาและจัดลําดับ
ความสําคัญของประเด็นและเหตุการณตาง ๆ ที่เกิดขึ้นกับเรา จิตสํานึกของเราจะทําหนาที่ดังกลาวอยู
เปนประจําสม่ําเสมอจนเปนปกติวิสัยและกลายเปนวิถีชีวิตที่เปนไปเองโดยเราไมรูตัวหรือไมมีสติสํานึก
รูวากระบวนการทางจิตดังกลาวกําลังปฏิบัติการอยู จะมีก็แตดวยการถอดถอนมายาคติใหเห็นสิ่งที่
ครอบงํากําหนดจิตใตสํานึกและพฤติกรรมองคกรนี้เทานั้น ที่ระบบงานและองคกรหนึ่งจะสามารถ
กําราบอคติทางวัฒนธรรมที่ตนมีอยูได 

ความรูที่วานี้ฝงตัวอยูในภาษา ทาทาง และรูปแบบการแสดงออกทางวจีกรรมและกายกรรม
ของขาราชการ เปนความรูที่กํากับเรือนรางและสรรพางคกายของผูคนใหมีทาทางและพฤติกรรมตามที่
ระบอบแหงอํานาจกําหนด โดยมีพิธีกรรมตาง ๆ เปนกลไกการจัดการใหพฤติกรรมตาง ๆ ดังกลาวถูก
แสดงออก อํานาจในระบบจึงเปนอํานาจที่ควบคุมบุคคลผานการแสดงออกของรางกาย โดยการแสดง
ออกเปนวจีกรรมและกายกรรมเหลานั้นจะตอกย้ําถึงความสัมพันธเชิงอํานาจ ภาษากายที่แสดงออก
ภายในปริมณฑลที่อํานาจครอบงําอยูนี้จึงเปนภาษาแหงการยอมจํานนและความภักดี ระบบวัฒนธรรม
ราชการไดสรางกฎเกณฑวาดวยการวางกิริยาทาทางที่เหมาะสม (เชน การยืนกุมมือไวที่เปากางเกงและ
กมตัวลงเล็กนอยเมื่ออยูตอหนาผูมีอํานาจ) ที่ถือเปนปทัสถานทางสังคม อํานาจที่ควบคุมกํากับคนให
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จํานนตอระบบผานการควบคุมทาทางและรางกายนี้ ฟูโกตเรียกมันวา “body politics” คือ การเมือง
ที่ควบคุมกิริยาอาการของเรือนรางและสรรพางคกายของมนุษยใหเปนรางกายที่จํานนและหัวออน 
(docile body) (Foucault 1979: 138) แตการสรางความจํานนนี้ไมใชเปนผลของอํานาจแหงการ
จัดการทางวินัยและการลงโทษผานระบบเฝาระวังสอดสองที่เครงครัดที่ฟูโกต เรียกวา discipline and 
punish การสรางความจํานนนี้เกิดจากการสรางระบอบแหงอํานาจที่มีรากฐานจากความสัมพันธเชิง
อุปถัมภผานพิธีกรรมแหงอํานาจเปนสําคัญ พิธีกรรมแหงอํานาจและการเมืองแหงการอุปถัมถนี้เองที่
ไดสรางแบบแผนพฤติกรรมใหมที่ใหความชอบธรรมกับวัฒนธรรมแบบเจาขุนมูลนายที่กอตัวอยาง
ตอเนื่องมาในชวง 1 ทศวรรษที่ผานมาในระบบราชการสาธารณสุข 

 
บทความนี้ปรบัปรุงจากสวนหนึ่งของหนังสือช่ือ อํานาจและคอรรัปชั่น ถอดรหัสวฒันธรรมราชการ
สาธารณสุข สํานักพิมพอัมรนิทร (2546) 

 
บรรณานุกรม ภาษาไทย 

บรรลุ  ศิริพานิช 2542. 
เอกสารโครงการฟนฟูวัฒนธรรมการทํางานของขาราชการกระทรวงสาธารณสุข ระยะที่ 1 : หา
บรรทัดฐานวฒันธรรมขององคกร. เครือขายอนุรักษพิทักษสาธารณสุข (อพส.). (เอกสารไม
ตีพิมพ). 

ประสิทธิ์  ดํารงชัย 2543. 
 “ทิศทางของประเทศไทยในการสรางธรรมาภบิาล และแกไขปญหาทจุริตคอรรัปชัน” รายงาน

การประชุมวิชาการความสําเร็จ และบทเรยีนของประเทศตาง ๆ ในการสรางธรรมาภิบาล 
(Good Governance) และการปองปรามทุจริตคอรรัปชัน วันพฤหัสบดีที่ 17 กุมภาพันธ 
2543  โรงแรม  เดอะแกรนดกรุงเทพฯ. 
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